
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอรมการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง 
ของสำนกังานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอรมการรายงาน 
ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

หนวยงาน : สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 1 ช่ือตัวช้ีวัด :  รอยละความสำเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงาน 
ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสุนิสา ปนวิลัย 
ตำแหนง : นักวิเทศสัมพันธชำนาญการพิเศษ 

 
หมายเลขโทรศัพท : 02 224 8177 หรือโทร. 1522 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
รอยละความสำเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงาน ≤60 70 80 90 100 

* กรณีมีผลการดำเนินการต่ำกวารอยละ 60 จะมีคาระดับคะแนนท่ีได เทากับ 1 
 
ผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 
มิติท่ี 1 60 100 5  

 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน (ภาพรวม) : 
ผูบริหารกรุงเทพมหานคร หนวยงานและสวนราชการในกรุงเทพมหานคร และหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของใหความ
รวมมือและสนับสนุนการดำเนินการอยางดี  

อุปสรรคตอการดำเนินงาน (ภาพรวม) :   
การดำเนินโครงการฯ ตามตัวชี้วัดดังกลาวไดรับผลกระทบสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID 19) ทำใหไมสามารถดำเนินโครงการในชวงเวลาท่ีมีการแพรระบาดของเชื้อไวรัสดังกลาวได  
 
 
 
 
  
 



       การประเมินผลสัมฤทธิ์  (รอยละ 100)  
 

สรุปผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดในมิติที่ 1  ดานประสิทธิผลตามพันธกจิ  

    ตัวช้ีวัดงานยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัดงานตามนโยบาย 
 (1) 

ลำดับท่ี 
(2) 

ตัวช้ีวัด 
(3) 

เปาหมาย 
 (4) 

ผลการดำเนินงาน 
 

  (5) 
รอยละ

ความสำเร็จ 
(4)  X 100 

     (3) 
 

คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 
 

1 จำนวนเครือขายดานพหุวัฒนธรรมท่ีมี
ในกรุงเทพมหานคร 

1 เครือขาย 1 เครือขาย    

2 มีระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน
และสนับสนุนการบริหารงานดานการ
ตางประเทศของกรุงเทพมหานคร 

1 ระบบ 1 ระบบ     

3 ความสำเร็จในการสงเสริม
ความสามารถและศักยภาพทาง
เศรษฐกิจของผูประกอบการผลิตภัณฑ
ชุมชนของกรุงเทพมหานคร (Bangkok 
Brand และ OTOP) และ SMEs ผาน
ความรวมมือกับตางประเทศ    

ระดับ 3 และ
ผูประกอบการได
เขารวมกิจกรรม

การคาระดับ
นานาชาติ และ
กิจกรรมจับคู

ธุรกิจ อยางนอย 
5 ราย 

ระดับ 3 และ
ผูประกอบการไดเขารวม

กิจกรรมการคาระดับ
นานาชาติและกิจกรรม
จับคูธุรกิจจำนวน 5 ราย 

   

4 ความสำเร็จในการจัดทำและเผยแพร
ขอมูลภาษาอังกฤษเก่ียวกับการใหบริการ
สาธารณะและอำนวยความสะดวก
เก่ียวกับขอมูลท่ีจำเปนตอการใชชีวิตและ
การดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของ

อยางนอย 5 
สำนักงานเขต 

6 สำนักงานเขต    



 (1) 
ลำดับท่ี 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เปาหมาย 

 (4) 
ผลการดำเนินงาน 

 

  (5) 
รอยละ

ความสำเร็จ 
(4)  X 100 

     (3) 
 

คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 
 

สำนักงานเขตเปาหมายใหแกชาวตางชาติ
ท่ีอาศัยในกรุงเทพมหานคร  

5 ความสำเร็จในการจัดทำขอเสนอแนะ
จากองคความรูตางประเทศใหกับ
ผูบริหารระดับสูงรายไตรมาส 

3 เดือนตอครั้ง 
(รายไตรมาส) 

3 เดือนตอครั้ง 
 (รายไตรมาส) 

   

6 มีการเผยแพรงานดานตางประเทศและ
สำรวจความตองการของหนวยงาน
และสวนราชการของกรุงเทพมหานคร
ในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
รวมกับตางประเทศ 

1. มีการสำรวจ
ความตองการ
ของหนวยงาน
พรอมท้ังจัดทำ
รายงานสรุป
นำเสนอผูบริหาร 
2. มีการผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธท่ี
นาสนใจเพ่ือ
เผยแพรการ
ดำเนินงานดาน
การตางประเทศ
แกหนวยงาน
กรุงเทพมหานคร 
3. มีการจัดเวที
ประชาสัมพันธ
และเสริมสราง
ความรูใหแก
หนวยงานและ
สวนราชการ 
อยางนอย 1 ครั้ง 

1. มีการสำรวจความ
ตองการของหนวยงาน
พรอมท้ังจัดทำรายงาน
สรุปนำเสนอผูบริหาร 
จำนวน 1 ครัง้ 
2. มีการผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธในรูปแบบ 
VDO Presentation เพ่ือ
เผยแพรการดำเนินงาน
ดานการตางประเทศแก
หนวยงานกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 2 ชดุ ในหัวขอ
เมืองพ่ีเมืองนองของ
กรุงเทพมหานคร และ
หัวขอองคการระหวาง
ประเทศท่ีกรุงเทพมหานคร
เปนสมาชิก 
3. ใหประเด็นความรูขอมูล
ขาวสารภาษาอังกฤษ

   



 (1) 
ลำดับท่ี 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เปาหมาย 

 (4) 
ผลการดำเนินงาน 

 

  (5) 
รอยละ

ความสำเร็จ 
(4)  X 100 

     (3) 
 

คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 
 

เปาหมายท่ี 3 ได
ปรับแนว
ทางการประเมิน
การปฏิบัติ
ราชการประจำป
งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 กรณี
ไดรับผลกระทบ
จากสถานการณ
การระบาดของ
โรคติดตอเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID 
19) เปน“การ
เผยแพรงานดาน
การตางประเทศ 
หมายถึง การ
สรางความเขาใจ
ใหแก
กลุมเปาหมายใน
ประเด็นท่ี
กำหนดและ
สอบถามความ
ตองการ รวมถึง
ใหประเด็น
ความรูขอมูล

เก่ียวกับโรคติดเชื้อไวรัส  
โคโรนา 2019 (COVID-
19) ผานสื่อประชาสัมพันธ
ทางหนาเว็บไซตของ
สำนักงานการตางประเทศ 
หรือเว็บไซตของสำนัก
ประชาสัมพันธ จำนวน     
46 ครั้ง (46 หัวขอ) ดังนี้ 
- การจัดทำสาระความรู
เก่ียวกับโรคติดตอเชื้อ
ไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) จำนวน 8 ครั้ง 
- การแปลประกาศ
กรุงเทพมหานครและ
มาตรการ รวมถึงเอกสาร 
ท่ีเก่ียวของ พรอมเผยแพร
ผานชองทางตาง ๆ ไดแก 
เว็บไซตของกรุงเทพมหานคร 
สำนักงานการตางประเทศ 
และสำนักงานประชาสัมพันธ 
จำนวน 17 ฉบับ 
- การจัดทำแผนการให
ความชวยเหลือชาว
ตางประเทศท่ีไดรับ
ผลกระทบจากมาตรการ



 (1) 
ลำดับท่ี 

(2) 
ตัวช้ีวัด 

(3) 
เปาหมาย 

 (4) 
ผลการดำเนินงาน 

 

  (5) 
รอยละ

ความสำเร็จ 
(4)  X 100 

     (3) 
 

คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได 
 

ขาวสาร
ภาษาอังกฤษ
เก่ียวกับโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-
19) ผานสื่อ
ประชาสัมพันธ
ทางหนาเว็บไซต
ของสกต. หรือ
เว็บไซตของ
สปส. จำนวน    
5 ครั้ง” 

ควบคุมและปองกันโรค   
โควิด 19 ของกรงุเทพ-    
มหานคร พรอมประชา-
สมัพันธผานชองทางตาง ๆ 
จำนวน 1 แผน 
- การแปล Infographic 
สาระความรูเก่ียวกับการ
ควบคุมและปองกันโรค     
โควิด 19 เปนภาษาอังกฤษ
และภาษาอ่ืน ๆ  จำนวน      
20 ชิ้น  

7 ความสำเร็จของการเชื่อมโยงโอกาส
จากงานดานการตางประเทศเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของหนวยงานและ
คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยจัดหา
และเชื่อมโยงองคความรูจาก
ตางประเทศในดานการพัฒนาเมือง
รวมท้ังการบริหารจัดการน้ำสู
หนวยงานของกรุงเทพมหานคร 

อยางนอย 3 
เมือง/ประเทศ 

7 เมือง 5 ประเทศ    

รวมคะแนน  

 หมายเหตุ (5) กรณีคำนวณไดเกินรอยละ 100 ใหระบุ รอยละ 100 

รวมตัวช้ีวัดทั้งสิ้นจำนวน 7  ตัว   ไดคะแนน .................... คะแนน 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 

      
ตัวช้ีวัด 

  
เปาหมาย 

  
ผลสำเร็จ 

 

 
โครงการท่ีสนับสนุน 

 

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

1. จำนวนเครือขายดานพหุวฒันธรรมท่ี
มีในกรุงเทพมหานคร 
 
 

1 เครือขาย 1 เครือขาย 1. โครงการสรางสังคม 
พหุวัฒนธรรมรวมกับ 
เมืองพ่ีเมืองนอง  
 
 
 
 
1.1 การแลกเปลี่ยนเยาวชน
กับกรุงโซล ประจำป 2562 
การตอนรับคณะเยาวชน
กรุงโซลเยือนกรุงเทพ- 
มหานคร 
 
 
1.2 การจัดเตรียมความ
พรอมเยาวชนเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเยาวชนเมืองพ่ี
เมืองนองของกรุงเทพ- 
มหานคร ประจำป 2563 
1.3 การแลกเปลี่ยนเยาวชน
กับจังหวัดไอจิ ประจำป 
2563 การตอนรับคณะ

1. ปลัดกรุงเทพมหานครไดโปรดอนุมัติ
โครงการเพ่ือดำเนินการตอนรับคณะ
เยาวชนและเจาหนาท่ีจากเมืองพ่ีเมืองนอง
ของกรุงเทพมหานครตามโครงการ
แลกเปลี่ยนเยาวชนแบบทวิภาคีในลักษณะ
ตางตอบแทน รวมถึงการจัดเตรียมความ
พรอมใหแกเยาวชน 
1.1 กรุงเทพมหานครใหการตอนรับเยาวชน
กรุงโซล จำนวน 30 คน และผูแทนกรุงโซล 
จำนวน 5 คน เขารวมโครงการแลกเปลี่ยน
เยาวชนกับกรุงโซล ประจำป 2562  
การตอนรับคณะเยาวชนกรุงโซลเยือน
กรุงเทพมหานคร ระหวางวันท่ี 25 – 30 
ตุลาคม 2562 ณ กรุงเทพมหานคร 
1.2 งดจัดกิจกรรมเนื่องจากสถานการณ 
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
 
 
 
1.3 งดจัดกิจกรรมเนื่องจากสถานการณ 
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 

 



      
ตัวช้ีวัด 

  
เปาหมาย 

  
ผลสำเร็จ 

 

 
โครงการท่ีสนับสนุน 

 

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

เยาวชนจังหวัดไอจิเยือน
กรุงเทพมหานคร 
1.4 การแลกเปลี่ยนเยาวชน
กับเมืองตาเหลียน ประจำป 
2563 การตอนรับคณะ
เยาวชนเมืองตาเหลียน 
เยือนกรุงเทพมหานคร 

 
 
1.4 งดจัดกิจกรรมเนื่องจากสถานการณ 
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
 

 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
  -                   
ปญหา อุปสรรค  
  การดำเนินโครงการฯ ตามตัวชี้วัดดังกลาวไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำใหไมสามารถ  
ดำเนินโครงการท่ีกำหนดไวในชวงเวลาท่ีมีการแพรระบาดของเชื้อไวรัสดังกลาวได          
                     
หลักฐานอางอิง 
1. โครงการสรางสังคมพหุวัฒนธรรมรวมกับเมืองพ่ีเมืองนอง              
    - โครงการสรางสังคมพหุวัฒนธรรมรวมกับเมืองพ่ีเมืองนอง               
    - หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/2044 ลงวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง ขอความเห็นชอบรับสมัครเยาวชนท่ัวไปและเยาวชนนักแสดง เพ่ือเขารวมโครงการ  
      แลกเปลี่ยนเยาวชนกับเมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563             
  1.1 การแลกเปลี่ยนเยาวชนกับกรุงโซล ประจำป 2562 การตอนรับคณะเยาวชนกรุงโซลเยือนกรุงเทพมหานคร          
      - หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/2017 ลงวันท่ี 5 พฤศจิกายน 2561 เรื่อง ขอความเห็นชอบรับสมัครเยาวชนเพ่ือเขารวมโครงการแลกเปลี่ยนเยาวชนกับเมืองพ่ีเมือง
นองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2562                 
      - ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ลงวันท่ี 25 เมษายน 2562 เรื่อง 2019 Seoul – Bangkok Youth Exchange Program            
      - หนังสือศูนยเยาวชนโบราเม กรุงโซล ลงวันท่ี 10 ตุลาคม 2562 เรื่อง Invitation Seoul – Bangkok Youth Exchange Program 2019 (in Bangkok)       



      - หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/1853 ลงวันท่ี 11 ตุลาคม 2562 เรื่อง ขออนุมัติโครงการสรางสังคมพหุวัฒนธรรมรวมกับเมืองพ่ีเมืองนอง (การแลกเปลี่ยนเยาวชน 
        กับกรุงโซล ประจำป 2562 การตอนรับคณะเยาวชนกรุงโซลเยือนกรุงเทพมหานคร) ประกอบกับโครงการ และประมาณการคาใชจาย     
      - หนังสือ ท่ี กท 0410/2123 ลงวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง รายงานการดำเนินโครงการสรางสังคมพหุวัฒนธรรมรวมกับเมืองพ่ีเมืองนอง (การแลกเปลี่ยน  
เยาวชนกับกรุงโซล ประจำป 2562 การตอนรับคณะเยาวชนกรุงโซลเยือนกรุงเทพมหานคร)           
      - กลุมแลกเปลี่ยนการสรางเครือขายดานพหุวัฒนธรรมรวมกับเมืองพ่ีเมืองนอง           
  1.2 การจัดเตรียมความพรอมเยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชนเมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563           
      - หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/0257 ลงวันท่ี 18 กุมภาพันธ 2563 เรื่อง ขออนุมัติโครงการจัดเตรียมความพรอมเยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชนเมืองพ่ีเมืองนอง 
ของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563 ประกอบกับโครงการ และประมาณการคาใชจาย                 
      - ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ชื่อและอาการสำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี 3) ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563      
      - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง มาตรการควบคุมและปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ลงวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2563  
      - หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/031 ลงวันท่ี 2 มีนาคม 2563 เรื่อง ขอชะลอการดำเนินงานโครงการจัดเตรียมความพรอมเยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชน   
        เมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563                        
      - หนังสือ ท่ี กท 0410/0473 ลงวันท่ี 17 เมษายน 2563 เรือ่ง ของดกิจกรรมการตองรับคณะเยาวชนจากเมืองตาเหลียนและจังหวัดไอจิ และการจัดเตรียมความ  
พรอมเยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชนเมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563          
  1.3 การแลกเปลี่ยนเยาวชนกับจังหวัดไอจิ ประจำป 2563 การตอนรับคณะเยาวชนจังหวัดไอจิเยือนกรุงเทพมหานคร        
      - ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ชื่อและอาการสำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี 3) ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563      
      - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง มาตรการควบคุมและปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ลงวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2563  
      - หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/031 ลงวันท่ี 2 มีนาคม 2563 เรื่อง ขอชะลอการดำเนินงานโครงการจัดเตรียมความพรอมเยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชน   
        เมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563                        
      - ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ลงวันท่ี 30 มีนาคม 2563 เรื่อง About students’ exchange program         
      - ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ลงวันท่ี 10 เมษายน 2563 เรื่อง About students’ exchange program         
      - หนังสือ ท่ี กท 0410/0473 ลงวันท่ี 17 เมษายน 2563 เรื่อง ของดกิจกรรมการตองรับคณะเยาวชนจากเมืองตาเหลียนและจังหวัดไอจิ และการจัดเตรียมความพรอม  
เยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชนเมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563           
  1.4 การแลกเปลี่ยนเยาวชนกับเมืองตาเหลียน ประจำป 2563 การตอนรับคณะเยาวชนเมืองตาเหลียน เยือนกรุงเทพมหานคร      
      - หนังสือสำนักงานการตางประเทศ เมืองตาเหลยีน ลงวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง Dalian - Bangkok Youth Exchange Program    
      - ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ลงวันท่ี 12 พฤศจกิายน 2562 เรื่อง Youth Exchange Program between Bangkok and Dalian (in Dalian)    
      - หนังสือ ท่ี 0410/165 ลงวันท่ี 30 มกราคม 2563 เรื่อง Bangkok - Dalian Youth Exchange Program 2020       
      - หนังสือ ท่ี สวนสงเสริมฯ/080 ลงวันท่ี 30 มกราคม 2563 เรื่อง ลงนามในหนังสือแจงเลื่อนการดำเนินโครงการแลกเปลี่ยนเยาวชนกับเมืองตาเหลียน ประจำป 2563 
      - หนังสือสำนักงานการตางประเทศ เมืองตาเหลียน ลงวันท่ี 17 กุมภาพันธ 2563 เรือ่ง Bangkok - Dalian Youth Exchange Program 2020         



      - ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ชื่อและอาการสำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี 3) ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563      
      - ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง มาตรการควบคุมและปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ลงวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2563  
      - หนังสือ ท่ี กท 0410/0473 ลงวันท่ี 17 เมษายน 2563 เรื่อง ของดกิจกรรมการตองรับคณะเยาวชนจากเมืองตาเหลียนและจังหวัดไอจิ และการจัดเตรียมความพรอม   
เยาวชนเพ่ือแลกเปลี่ยนเยาวชนเมืองพ่ีเมืองนองของกรุงเทพมหานคร ประจำป 2563           
 
คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 

    -               
                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์ 

 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 
ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการ
ปฏิบัติงานและสนับสนุนการ
บริหารงานดานการ
ตางประเทศของ
กรุงเทพมหานคร 

1 ระบบ 1 ระบบ โครงการจัดทำระบบ
สารสนเทศดานการ
ตางประเทศของ
กรุงเทพมหานคร เพ่ือรองรับ
การบริหารและการ
ปฏิบตัิงานของ
กรุงเทพมหานคร 

1.สำนักงานการตางประเทศไดรับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการดิจิทัล
กรุงเทพมหานครใหดำเนินโครงการ
จัดทำระบบสารสนเทศดานการ
ตางประเทศของกรุงเทพมหานคร โดย
ใหนำขอสังเกตของคณะกรรมการ
ดิจิทัลกรุงเทพมหานครไปประกอบ 
การดำเนินการ รายละเอียดตาม
รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 4/2562 
ท่ีแนบ   
2. สวนแผนงานฯมีหนังสือขอความ
อนุเคราะหฝายบริหารงานท่ัวไป
ดำเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับการ
ดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศ
ดานการตางประเทศของ
กรุงเทพมหานคร ฝายบริหารงานท่ัวไป
ดำเนินการขออนุมัติประกาศเผยแพร
การจัดซ้ือจัดจาง ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2563 ประกาศ ณ วันท่ี 30 
ตุลาคม 2562 
3. ดำเนินการแตงตั้งคณะทำงานในการ
ดำเนนิโครงการจัดทำระบบสารสนเทศ
ดานการตางประเทศ เม่ือวันท่ี 14 
พฤศจิกายน 2562 เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใน
การกำหนดแนวทางในการพัฒนาและ
จัดทำระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนงาน

 
 



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

ดานการตางประเทศ รวมถึงปฏิบัติงาน
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมถึงศึกษาขอมูล
เพ่ือใชประกอบการรางขอบเขตของ
งาน (TOR) ท้ังนี้ไดมีหนังสือขอความ
อนุเคราะหใหนักวิชา การคอมพิวเตอร 
สำนักงานเลขานุการสภา
กรุงเทพมหานครรวมเปนคณะทำงาน
ดวย 
4.จัดประชุมคณะทำงานโครงการจัดทำ
ระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ
ของกรุงเทพมหานครรวมจำนวนท้ังสิ้น 
3 ครั้ง  
- ครั้งท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี  29 
พฤศจิกายน 2562 เพ่ือกำหนดแนวทาง
ในการพัฒนาและจัดทำระบบ
สารสนเทศฯ เพ่ือใชประกอบการราง
ขอบเขตของงาน (TOR)  
- ครั้งท่ี 2 /2562 เม่ือวันท่ี 24 
ธันวาคม 2562 เพ่ือกำหนด
รายละเอียดของโครงการเพ่ิมเติม 
ขอบเขตการดำเนินงานการจัดทำระบบ
สารสนเทศดานการตางประเทศฯ 
รวมถึงดำเนินการแตงตั้งคณะกรรมการ
จัดทำรางขอบเขตของงาน (TOR) 
พรอมท้ังกำหนดหลักเกณฑการ
พิจารณาคัดเลือกขอเสนอและกำหนด
ราคากลาง  
- ครั้งท่ี 1/2563 เม่ือวันท่ี 2 เมษายน 
2563 เพ่ือหารือประเด็นท่ีเก่ียวของท่ี
เปนประโยชนตอการดำเนินโครงการ



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

อยางมีประสิทธิภาพ 
-ครั้งท่ี 2/2563 เม่ือวันท่ี 3 กรกฎาคม 
2563 เพ่ือพิจารณารายละเอียดท่ี
เก่ียวของกับการจัดทำระบบสารสนเทศ
ดานการตางประเทศของ
กรุงเทพมหานคร เชน รายละเอียดการ
จัดทำระบบสารสนเทศท่ีไดสงมอบงาน
งวดท่ี 1 การมอบหมายเจาหนาท่ีในแต
ละสวน/ฝาย เปนผูดูแลระบบสูงสุด 
และการแจงตรวจสอบและรวบรวม
ขอมูลท่ีเก่ียวของตามรายละเอียดงาน
ของระบบฯ โดยเชิญผูจัดการ บริษัท บี
ทามส โซลูชั่น จำกัดเขารวมประชุม
ดวย 
5.ดำเนนิการขอรายชื่อผูแทนเปน
คณะกรรมการโครงการจัดทำระบบ
สารสนเทศดานการตางประเทศของ
กรุงเทพมหานคร ไดแก คณะกรรมการ
กำหนดขอบเขตงาน (TOR)และกำหนด
ราคากลาง คณะกรรมการพิจารณาผล
การประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส      
(e-bidding) และคณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุ (หนังสือสวนแผนงานฯ/493ลง
วันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562) 
และขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการ
จัดทำรางขอบเขตของงานพรอมท้ัง
กำหนดหลักเกณฑการพิจารณา
คัดเลือกขอเสนอและกำหนดราคากลาง
เม่ือวันท่ี 19 ธันวาคม 2562 
6.ประสานรายละเอียดความจำเปนใน
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การดำเนินการตามขอสั่งการของปลัด
กรุงเทพมหานครเก่ียวกับการใชงาน
ระบบสารสนเทศสนับสนุนการ
เชื่อมโยง (Single Sign On) 
(รายละเอียดปรากฏตามหนังสือ
กรุงเทพมหานครท่ี กท 0507/903     
ลงวันท่ี 18 ธันวาคม 2562) 
7.คณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตของ
งานพรอมท้ังกำหนดหลักเกณฑการ
พิจารณาคัดเลือกขอเสนอแนะและ
กำหนดราคากลาง (Term of 
Reference: TOR)  พรอมท้ังเสนอขอ
ความเห็นชอบรางขอบเขตของงานฯ 
เม่ือวันท่ี 29 มกราคม 2563 
8.ดำเนินการจัดรายงานขอจาง พรอม
ท้ังจัดทำคำสั่ งกรุงเทพมหานครเพ่ือ
แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลการ
ประกวดราคาอิ เล็ กทรอนิ กส และ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ  และ
ดำเนินการประกาศประกวดราคาจาง
คาใชจายในการจัดทำระบบสารสนเทศ
ด า น ก า ร ต า ง ป ร ะ เท ศ ข อ ง
กรุงเทพมหานครดวยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส (e-bidding) เม่ือวันท่ี 
18 กุมภาพันธ 2563 
9 . คณ ะกรรมการพิ จารณ าผลฯ 
ดำเนินการพิจาณาผลการคัดเลือก
พรอมท้ังรายงานผลการพิจารณาให
ผูอำนวยการสำนักงานการตางประเทศ
ทราบและเห็นชอบ เม่ือวันท่ี 6 มีนาคม 
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2563  และจั ดทำรายงานผลการ
พิจารณาและขออนุมัติสั่งจาง เม่ือวันท่ี 
9 มีนาคม 2563  
10. ดำเนินการประกาศเชิญชวนผูรับ
จางงานจัดทำระบบฯ และพิจารณาผล
การประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส โดย
ชวงระยะเวลาการอุทธรณระหวางวันท่ี 
10 - 18 มีนาคม 2563  
11. สงเอกสารรางสัญญาจางจัดทำ  
ระบบฯ ใหสำนักงานกฎหมายและคดี
ตรวจสอบ โดยกำหนดการลงนาม
สัญญาจางในวันท่ี 10 มีนาคม 2563  
12. บริษัทผูรับจางและสำนักงานการ
ตางประเทศไดลงนามสัญญาจางเหมา
จัดทำระบบสารสนเทศดานการ
ตางประเทศของกรุงเทพมหานครเม่ือ
วันท่ี 19 มีนาคม 2563 (รายละเอียด
ตามสัญญาจางเหมาจัดทำระบบ
สารสนเทศดานการตางประเทศของ
กรุงเทพมหานครเลขท่ี 22-1-63 ท่ีแนบ 
13.แจงรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของตาม
รายละเอียดหัวขอท่ีกำหนดในเอกสาร
ขอบเขตงานและรับฟงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะจากขาราชการ
สำนักงานการตางประเทศ รวมท้ังให
บริษัทผูรับจางเขาสำรวจขอมูลเพ่ือ
จัดทำระบบฯ และจัดทำตัวอยาง  
ระบบฯ เพ่ือใหคณะทำงาน และ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุพิจารณา 
14. รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม 
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ไดแก รูปแบบการแสดงผลการรายงาน
ขอมูลท่ีตองการจากระบบฯ ท้ัง 9 หัวขอ
ใหตรงกับความตองการใชงาน รวมถึง
ตรวจสอบความถูกตองของระบบการ
บริหารจัดการขอมูลและเว็บไซด และ
บริษัทผูรับจางจัดเตรียมเอกสารเพ่ือสง
มอบงานงวดท่ี 1 ใหแกคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุ ซ่ึงมีกำหนดสงในวันท่ี 18 
พ.ค. 2563 (ยอดเงินของโครงการ
เปลี่ยนแปลงจาก 4,967,700 บาท เปน 
4,200,000 บาท เนื่องจากบริษัทผูรับจาง
เรียกเก็บและจัดทำสัญญากับสำนักงาน
การตางประเทศตามจำนวนดังกลาว) 
แบงการเบิกจายเปน 3 งวด ไดแก งวดท่ี 
1 ระหวางวันท่ี 20 มี.ค.- 18 พ.ค. 2563 
มียอดการเบิกจาย จำนวน 1,260,000 
บาท งวดท่ี 2 ระหวางวันท่ี 19 พ.ค. - 15 
ก.ย. 2563 มียอดการเบิกจาย จำนวน 
2,100,000 บาท และงวดท่ี 3 ระหวาง
วันท่ี 17 ก.ย. – 15 ต.ค. 2563 มียอดการ
เบิกจาย จำนวน 840,000 บาท โดย
สำนักงานการตางประเทศไดดำเนินการ
ปรบัลดงบประมาณสวนท่ีเหลือจำนวน 
767,700.- บาท (รอยละ 70) คืนใหแก
สำนักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ตาม
หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 1902/00255 
ลงวันท่ี 31 มีนาคม 2563 และหนังสือท่ี 
กท 0410/0479 ลงวันท่ี 23 เมษายน 
2563   
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15. ดำเนินการขอเบิกเงินรายจายตาม
งบประมาณ คาจางเหมาจัดทำระบบ
สารสนเทศดานการตางประเทศของ
กรุงเทพมหานคร งวดท่ี 1 จำนวน 
1,260,000 บาท เม่ือวันท่ี 8 มิถุนายน 
2563 
16. ประสานขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม 
กับบริษัทผูรับจางและจัดประชุมรวม
ระหวางบริษัทผูรับจางและ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุและ
เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของเพ่ือรายงานความ
คืบหนาการจัดทำระบบฯ เม่ือวันท่ี 16 
มิถุนายน 2563 
17. สำนักงานการตางประเทศมีหนังสือ
ท่ี กท 0410/774 ลงวนัท่ี 3 สิงหาคม 
2563 ถึงสำนักยุทธศาสตรและ
ประเมินผล เพ่ือประสานขอใช
ทรัพยากรบนศูนยขอมูล
กรุงเทพมหานครในการจัดทำระบบ
สารสนเทศดานตางประเทศของ
กรุงเทพมหานครและแจงรายชื่อนาย
อภิชัย กุญชรชัย นักวิเทศสัมพันธ
ปฏิบัติการ สวนสงเสริมความสัมพันธ
ระหวางเมือง เปนผูรับผิดชอบหลักใน
การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ
ดานการตางประเทศ  
18. ดำเนนิการตรวจสอบระบบฯ และ
ปรับปรุงใหสอดคลองกับความตองการ 
เพ่ือบันทึกระบบฯท่ีไดรับการพัฒนาลง
ในcloud ของศูนยขอมูลกรุงเทพ- 
มหานคร ซ่ึงอยูภายใตความรับผิดชอบ
ของสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล 
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    19. ประสานกับเจาหนาท่ีจากสำนัก
ยุทธศาสตรและประเมินผลในการ
ติดตามผลการใชทรัพยากรศูนยขอมูล
กรุงเทพมหานคร (Infrastructure 
และระบบ Cloud) รวมถึงการใช 
Domain Name ของ สกต.และการ
ขอใชระบบเครือขายเสมือน
กรุงเทพมหานคร (VPN) 
รายละเอียดตามเอกสารแนบดังนี้       
-หนังสอืท่ี กท 0410/774 ลงวันท่ี     
3 สิงหาคม 2563  
-หนังสือท่ี กท 0410/859 ลงวันท่ี    
31 สิงหาคม 2563  
-หนังสือท่ี กท 0410/870 ลงวนัท่ี     
2 กันยายน 2563 
20. ประสานงานการจัดอบรมผูใช
ระบบฯ และผูดูแลระบบฯ กับบริษัท 
ผูรับจาง โดยกำหนดวันอบรมผูใช
ระบบในวันท่ี 21 กันยายน 2563 
และวันอบรมผูดูแลระบบฯ ในวันท่ี 
22 กันยายน 2563 

 

 
 
 
 
 



ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
        -                  
                     
ปญหา อุปสรรค 
  เนื่องจากมีการเก็บขอมูลกระจัดกระจาย ทำใหการรวบรวมขอมูลเพ่ือใสลงในระบบตองใชเวลาระยะหนึ่งและตองตรวจสอบวาเปนขอมูลปจจบุันหรือไม 
                     
หลักฐานอางอิง 
   1. บันทึกฝายบริหารงานท่ัวไป ท่ี ฝบ 146/2563 ลงวันท่ี 9 กันยายน 2563 ถึงผูอำนวยการสวนแผนงานฯ เพ่ือสงชื่อผูดูแลระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ 
  2. บันทึก ท่ี สวนสงเสริม/324 ลงวันท่ี 9 กันยายน 2563 ถึงผูอำนวยการสวนแผนงานฯ เพ่ือสงชื่อผูดูแลระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ   
  3. บันทึก ท่ี สวนแผนงาน/305 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2563 ถึงหัวหนากลุมแผนงานฯ เพ่ือสงชื่อผูดูแลระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ    
  4.บันทึก ท่ี สวนแผนงาน/304 ลงวันท่ี 3 กันยายน 2563 เรื่อง ขอรายชื่อผูดูแลระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร   
  5. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/870 ลงวันท่ี 2 กันยายน 2563 เรื่อง ขอความอนุเคราะหใชระบบเครือขายเสมือนกรุงเทพมหานคร (VPN)    
  6. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/0859 ลงวันท่ี 31 สิงหาคม 2563 เรื่อง ขอความอนุเคราะหใช Domain Name สำหรับระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของ 
 กรุงเทพมหานคร                  
  7. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/774 ลงวันท่ี 3 สิงหาคม 2563 เรื่อง ขอใชทรัพยากรบนศูนยขอมูลกรุงเทพมหานครในการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ 
ของกรุงเทพมหานคร                  
  8. รายงานการประชุมหารือคณะทำงานดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 2/2563     
  9. หนังสือ ดวน ท่ี กท 0410/658 ลงวนัท่ี 25 มิถุนายน 2563 เรื่อง ขอเชิญเขารวมการประชุมและนำเสนอขอมูลสำหรับการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ 
ของกรุงเทพมหานคร                  
  10. บันทึก ดวน ท่ี กท 0410/659 ลงวันท่ี 25 มิถุนายน 2563 เรื่อง ขอเรียนเชิญเขารวมประชุมคณะทำงานในการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดาน  
การตางประเทศของกรงุเทพมหานคร สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร          
  11 บันทึก ดวน ท่ี สวนแผนงานฯ/222 ลงวันท่ี 25 มิถุนายน 2563 เรื่อง ขอเรียนเชิญเขารวมประชุมคณะทำงานในการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดาน  
การตางประเทศของกรุงเทพมหานคร                
  12. ใบขอเบิกเงินรายจายตามงบประมาณ เลขท่ี 5988/63 ลงวันท่ี 8 มิถุนายน 2563 รายการคาเหมาจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร  
งวดท่ี 1                    
  13 รายงานการประชุมหารือคณะทำงานการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 1/2563     
  14. บันทึก ท่ี สวนแผนงานฯ/63 ลงวันท่ี 21 กุมภาพันธ 2563 เรื่อง รายงานการประชุมคณะทำงานในการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศ 
ของกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 2                 
  15. สัญญาจางเหมาจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร เลขท่ี 22-1-63          



  16. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี สวนแผนงานฯ/24 ลงวันท่ี 24 มกราคม 2563 เรื่อง ขอความอนุเคราะหขาราชการเพ่ือแตงตั้งเปนคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส                     
  17. บันทึก ท่ี ฝบ 495/2562 ลงวันท่ี 19 ธันวาคม 2562 เรื่อง ขออนุมัติแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตของงานพรอมท้ังกำหนดหลักเกณฑการพิจารณาคัดเลือก
ขอเสนอและกำหนดราคากลาง                 
  18. บันทึก ท่ี กท 0507/903 ลงวันท่ี 18 ธันวาคม 2562 เรื่อง การใชงานระบบสารสนเทศสนับสนุนการเชื่อมโยง (Single Sign On)      
  19. รายงานการประชุมหารือคณะทำงานการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเพทมหานคร ครั้งท่ี 1/2563    
  20 บันทึก ท่ี กท 0410/2128 ลงวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2563 เรื่อง ขอเรียนเชิญเขารวมประชุมคณะทำงานในการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดาน   
การตางประเทศของกรุงเทพมหานคร สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร          
  21. ขอบเขตการดำเนินงาน (Term of Reference : TOR) โครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร     
  22. คำสั่ง กรุงเทพมหานคร ท่ี 002/2563 เรื่อง แตงตั้ง คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ สำหรับการประกวด
ราคาจางคาใชจายในการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร ดวยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding)            
  23. บันทึก ท่ี กท  0507/2236 ลงวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง แจงรายชื่อขาราชการเพ่ือแตงต้ังเปนคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 
  24. คำสั่ง สำนักงานการตางประเทศ ท่ี 13/2562 เรื่อง การแตงตั้งคณะทำงานในการดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร 
สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 
  25. บันทึก ท่ี กท 0100/2602 ลงวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง มอบหมายใหขาราชการเพ่ือเขารวมเปนคณะทำงานเพ่ือศึกษาความเปนไปไดในการดำเนินโครงการ 
จัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร             
  26. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี สวนแผนงานฯ/505 ลงวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง ขอความอนุเคราะหขอรายชื่อคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็ก-  
ทรอนิกสเพ่ิมเติม                  
  27. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี สวนแผนงานฯ/498 ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562 ถึงผูอำนวยการสวนสงเสริมฯ เพ่ือขอใหสงรายชื่อขาราชการท่ีไดรับมอบหมายมายังสวน  
แผนงานฯ                   
  28. กลุมงานสงเสริมศักยภาพของเมืองแจงมอบหมายขาราชการรวมเปนคณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตงานฯ       
  29. กลุมงานแผนงานและสงเสริมกิจการตางประเทศแจงมอบหมายขาราชการรวมเปนคณะกรรมการจัดทำรางขอบเขตงานฯ     
  30. บันทึก ดวนท่ีสุด ท่ี สวนแผนงานฯ/498 ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562 ถึงหัวหนาฝายบริหารงานท่ัวไป เพ่ือขอใหสงรายชื่อขาราชการท่ีไดรับมอบหมายมายังสวน
แผนงานฯ                   
  31. บันทึก ดวนท่ีสุดท่ี สวนแผนงานฯ/493 ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง ขอรายชื่อผูแทนเขารวมเปนคณะทำงานและคณะกรรมการโครงการจัดทำระบบ
สารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร               
  32. บันทึก ท่ี กท 0509/1911 ลงวันท่ี 15 ตุลาคม 2562 เรื่อง ขอความอนุเคราะหขาราชการเปนคณะกรรมการกำหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะและคณะกรรมการ 
ตรวจรับพัสดุ                    
  33. บันทึก ท่ี สวนแผนงานฯ/444 ลงวันท่ี 10 ตุลาคม 2562 เรื่อง การดำเนินโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร  



  34. รายละเอียดโครงการจัดทำระบบสารสนเทศดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร           
  35. รายงานการประชุมคณะกรรมการดิจิทัลกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 4/2562            
 

คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 

  -                 
                     



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์ 

 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 
ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

3. ความสำเร็จในการสงเสริม
ความสามารถและศักยภาพ
ทางเศรษฐกิจของ
ผูประกอบการผลิตภัณฑชุมชน
ของกรุงเทพมหานคร 
(Bangkok Brand และ 
OTOP) และ SMEs ผานความ
รวมมือกับตางประเทศ    
 

ระดับ 3 และ
ผูประกอบการได
เขารวมกิจกรรม

การคาระดับ
นานาชาติ และ

กิจกรรมจับคูธุรกิจ 
อยางนอย 5 ราย 

ระดับ 3 และ
ผูประกอบการไดเขา
รวมกิจกรรมการคา
ระดับนานาชาติ และ
กิจกรรมจับคูธุรกิจ 
อยางนอย 5 ราย 

1. โครงการประชาสมัพันธ
สงเสริมการตลาดผลิตภัณฑ
และแสดงวิสัยทัศนของ
กรุงเทพมหานคร 

สำนักงานการตางประเทศไดนำคณะ
ผูบริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 5 
คน นำโดยประธานท่ีปรึกษาของผูวา
ราชการกรุงเทพมหานครเขารวมการ
ประชุมเมืองมิตรภาพเพ่ือความ
รวมมือและพัฒนา (Shandong 
International Friendship Cities 
for Cooperation and 
Development) และนำ
ผูประกอบการเขารวมออกบูธ
จำหนายผลิตภัณฑและจับคูธุรกิจ ใน
งาน International Friendship 
Cities Trade Fair จำนวน 5 ราย 
พรอมท้ัง จัดนิทรรศการสงเสริมการ
ทองเท่ียวกรุงเทพมหานครในงาน
เดียวกัน ณ มณฑลชานตง ระหวาง
วันท่ี 13-18 ตุลาคม 2562 ท้ังนี้ ไดมี
การคืนงบประมาณท่ีเหลือ ตามท่ี
ปลัดกรุงเทพมหานครมีบัญชา ตาม
หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 
1902/00555 ลงวันท่ี 23 มีนาคม 
2563 และสำนักงานการตางประเทศ
ไดพิจารณาปรับลดงบประมาณในเงิน
ของงบประมาณท่ีคาดวาจะยกเลิก

 



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

โครงการ/กิจกรรม โดยมีการขอคืน
เงินโครงการประชาสัมพันธสงเสริม
การตลาดผลิตภัณฑและแสดง
วิสัยทัศนของกรุงเทพมหานคร 
รายละเอียดปรากฏตามหนังสือท่ี กท 
0410/0479 ลงวันท่ี 23 เมษายน 
2563 

2. โครงการจัดหรือเขารวม
กิจกรรม เพ่ือสงเสริม
ศักยภาพและเศรษฐกิจของ
เมืองในระดับนานาชาติ 
 

ยกเลิกโครงการ และโอนเงิน
งบประมาณสำหรับดำเนินโครงการฯ
เขางบกลาง ตามท่ีปลัดกรุงเทพ-  
มหานครมีบัญชา ตามหนังสือ ดวน
ท่ีสุด ท่ี กท 1902/00555 ลงวันท่ี 
23 มีนาคม 2563 เนื่องจากไม
สามารถดำเนินการเปนเจาภาพ
จัดการประชุม/กิจกรรมนานาชาติฯ 
รวมถึงเขารวมการประชมุ/กิจกรรม
นานาชาติฯ ซ่ึงจะเขารวมการจัด
นิทรรศการ HKTDC Hong Kong 
Gift and Premium Fair 2020 ณ 
เขตบริหารพิเศษฮองกงแหง
สาธารณรัฐประชาชนจีนได อันเปน
ผลจากสถานการณการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID 19) ซ่ึงกระทรวงสาธารณสุข
และกรุงเทพมหานครไดออกประกาศ
ใหชะลอการเดินทางไปประเทศเสี่ยง

 



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

และงดการจดักิจกรรมรวมคนหรือ
กิจกรรมท่ีจะทำใหมีคนมารวมกันเปน
จำนวนมาก ซ่ึงมีความเสี่ยงสูงตอการ
แพรระบาด ตามประกาศ
กรุงเทพมหานคร เรื่อง มาตรการ
ควบคุมและปองกัน การแพรระบาด
ของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ลงวันท่ี 27 กุมภาพันธ 
2563 และประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง ชื่อและอาการ
สำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี 
3) พ.ศ.2563 ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ 
2563 

ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
        -                  
                     
ปญหา อุปสรรค 
  การดำเนินโครงการฯ ตามตัวชี้วัดดังกลาวไดรับผลกระทบสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) ทำใหไมสามารถดำเนิน
โครงการในชวงเวลาท่ีมีการแพรระบาดของเชื้อไวรัสดังกลาวได              
หลักฐานอางอิง 

   1. ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง มาตรการควบคุมและปองกัน การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ลงวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2563  
  2. ประกาศกระทรวงสาธารณสุขเรื่อง ชื่อและอาการสำคัญของโรคติดตออันตราย (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2563 ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563    
  โครงการประชาสัมพันธสงเสริมการตลาดผลิตภัณฑและแสดงวิสัยทัศนของกรุงเทพมหานคร        
   1. หนังสือ ท่ี กท 0410/0479 ลงวนัท่ี 23 เมษายน 2563 เรื่อง ขอสงสรุปการปรับลดงบประมาณจากผลกระทบกับรายไดของกรุงเทพมหานคร    
  ป 2563 (เพ่ิมเติมครั้งท่ี 2 )               
   2. ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสลงวันท่ี 10 มกราคม 2563 เรื่อง Thai Festival in Moscow 2020        



   3. หนังสือ ท่ี กท 0410/2016 ลงวันท่ี 6 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง รายงานการเดินทางเขารวมการประชุมเมืองมิตรภาพมณฑลชานตงเพ่ือความรวมมือ 
  การพัฒนา ณ มณฑลชานตง พรอมเอกสารแนบ              

   4. หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/1714 ลงวันท่ี 27 กันยายน 2562 เรื่อง ขอเห็นชอบและอนุมัติตัวบุคคลและคาใชจายการเขารวมการประชุมเมือง 
  มิตรภาพมณฑลชานตงเพ่ือความรวมมือและการพัฒนา ณ มณฑลชานตง พรอมเอกสารแนบ         

   5. หนังสือ ดวนมาก ท่ี กท 0410/1340 ลงวันท่ี 1 สิงหาคม 2562 เรื่อง การประชุมเมืองมิตรภาพมณฑลชานตงเพ่ือความรวมมือและการพัฒนา ณ  
  มณฑลชานตง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
   6. หนังสือ ท่ี กท 0410/679 ลงวันท่ี 18 เมษายน 2563 เรื่อง การประชุมเมืองมิตรภาพมณฑลชานตงเพ่ือความรวมมือและการพัฒนา ณ มณฑลชานตง   

  พรอมเอกสารแนบ                 
  โครงการจัดหรือเขารวมกิจกรรม เพ่ือสงเสริมศักยภาพและเศรษฐกิจของเมืองในระดับนานาชาต ิ         
   1. หนังสือ ดวนมาก ท่ี กท 0410/0495 ลงวันท่ี 27 เมษายน 2563 เรื่อง ขออนุมัติยกเลิกโครงการจัดหรือเขารวมกิจกรรมเพ่ือสงเสริมศักยภาพและเศรษฐกิจ
  ของเมืองในระดับนานาชาติและสงคืนเงินงบประมาณ               
   2. ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสแจงกำหนดการการเขารวมงาน HKTDC Hong Kong Gifts & Premium Fair 2020      
   3. รางบันทึกความเขาใจ (MOU) ระหวางกรุงเทพมหานครและองคการสภาพัฒนาการคาฮองกง        
   4. สรุปรายงานการหารือเก่ียวกับความรวมมือระหวางองคการสภาพัฒนาการคาฮองกงและสำนักงานการตางประเทศ เม่ือวันพุธท่ี 12 กุมภาพันธ 2563            
  ณ หองประชุมสำนักงานการตางประเทศ               
   5. ขอมูลนำเรียนผูแทนจากองคการสภาพัฒนาการคาฮองกง เขาพบเพ่ือหารือเก่ียวกับความรวมมือระหวางองคการสภาพัฒนาการคาฮองกงและสำนักงาน 
  การตางประเทศ เม่ือวันพุธท่ี 12 กุมภาพันธ 2563 ณ หองประชุมสำนักงานการตางประเทศ         
   6. สรุปการประชุมหารือ เพ่ือดำเนินโครงการตัวชี้วัด 3.1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหนวยงานและโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของ 
  สำนักงานการตางประเทศ เม่ือวันท่ี 13 มกราคม 2563 ณ สำนักงานการตางประเทศ          
   7. หนังสือ ลงวันท่ี 31 มกราคม 2563 เรื่อง ขอเขาพบเพ่ือหารือเก่ียวกับความรวมมือระหวางองคการสภาพัฒนาการคาฮองกงและสำนักงานการตางประเทศ 
  สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร                 
 คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 

  -                  
                    
 
 

 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์ 

 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 
ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

4. ความสำเร็จในการจัดทำ
และเผยแพรขอมูล
ภาษาอังกฤษเก่ียวกับการ
ใหบริการสาธารณะและอำนวย
ความสะดวกเก่ียวกับขอมูลท่ี
จำเปนตอการใชชีวิตและการ
ดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ของสำนักงานเขตเปาหมาย
ใหแกชาวตางชาติท่ีอาศัยใน
กรุงเทพมหานคร 
 

อยางนอย 5 
สำนักงานเขต 

6 สำนกังานเขต กิจกรรมการจัดทำและ
เผยแพรขอมูลภาษาอังกฤษ
เก่ียวกับการใหบริการ
สาธารณะและอำนวยความ
สะดวกเก่ียวกับขอมูลท่ี
จำเปนตอการใชชีวิตใหแก
ชาวตางชาติท่ีอาศัยใน
กรุงเทพมหานคร 

1. สำนักงานการตางประเทศได
กำหนดหัวขอท่ีสำคัญในดานการ
ใหบริการสาธารณะตามความตองการ
ของกลุมเปาหมาย ซ่ึงเปน
ชาวตางชาติท่ีพำนักอยูใน
กรุงเทพมหานคร (ระยะยาว) โดย
กำหนดหัวขอจากผลสำรวจความ
คิดเห็นชาวตางชาติท่ีอาศัยอยูใน
กรุงเทพมหานครผานแบบสอบถาม
ทางกระดานสนทนาทางอินเทอรเน็ต
ของเว็บไซต Thaivisa และทางกลุม  
เฟซบุก Bangkok Expats และ 
Expats in Bangkok Finding 
ไดแก การขอใบอนุญาตทำงาน             
ภาษีเงินได การจดทะเบียนพาณิชย  
การจัดการขยะ (ท้ังนี้ หัวขอท่ี
กลุมเปาหมายตองการใหบรรจุไวมาก
ท่ีสุด ไดแก 1.การยายเขา (ทะเบียน
บาน)/บัตรประจำตัวคนซ่ึงไมมี
สญัชาติไทย 2. เบอรโทรติดตอกรณี
ฉุกเฉินและรถพยาบาล 3. ขอมูล
โรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร
ดำเนินการแลวในป พ.ศ.2562) 
2. กำหนดเขตเปาหมายในพ้ืนท่ี  
ในพ้ืนท่ียานศูนยกลางทางธุรกิจ (CBD) 

 



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

หรือพ้ืนท่ีท่ีมีชาวตางชาติอยูอาศัยและ
ทำงานจำนวนมากท่ีตองการพัฒนาขอมูล
ภาษาอังกฤษเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของเขต 
ธุรกิจในทองถ่ิน (Bangkok Brand และ 
OTOP) และแหลงทองเท่ียวไดแก เขต
ปทุมวัน  เขตวัฒนา เขตหวยขวาง เขตสา
ธร เขตคลองสานและเขตบางรัก 
3. รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ือ
จัดทำขอมูลภาษาอังกฤษในหัวขอท่ี
กำหนดไดแก 
    1) ขอมูลท่ัวไปของเขต ธุรกิจใน
ทองถ่ิน (Bangkok Brand และ 
OTOP) และแหลงทองเท่ียว 
    2) การขอใบอนุญาตทำงาน             
    3) ภาษีเงินได  
    4) การจดทะเบียนพาณิชย  
    5) การจัดการขยะ  
3. เผยแพรขอมูลภาษาอังกฤษในหัวขอ
ท่ีกำหนดผานเว็บไซตของสำนักงานการ
ตางประเทศ และเว็บไซตของ
กรุงเทพมหานครและศูนยบริหาร
ราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast 
& Clear : BFC) โดยมีหนังสือขอความ
อนุเคราะหเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลดังกลาวทางเว็บไซต
กรุงเทพมหานคร รายละเอียดตาม
หนังสือ ท่ี กท 0410/773 ลงวันท่ี 3 
สิงหาคม 2563 



ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
   สามารถนำผลการสอบถามความคิดเห็นจากกลุมเปาหมายซ่ึงเปนชาวตางชาติท่ีอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร ท่ีดำเนินการผานทางกระดานสนทนาทางอินเทอรเน็ตของ
เว็บไซต Thaivisa และทางกลุมเฟซบุก Bangkok Expats และ Expats in Bangkok Finding ในป พ.ศ.2562  มาพัฒนาตอยอด ทำใหมีขอมูลภาษาอังกฤษในหัวขอท่ี
ชาวตางชาติตองการครอบคลุมมากข้ึน                
 
ปญหา อุปสรรค 
  1. ขอมูลบนเว็บไซตของสำนักงานเขตเปาหมายบางเขตมีนอยหรือไมมีการปรับปรุงตองใชขอมูลจากเว็บไซตภายนอกอ่ืน ๆ      
          2. การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาทำใหตองปรับแผนการดำเนินโครงการและหลีกเลี่ยงการลงพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บขอมูล      
 
หลักฐานอางอิง 
   1. หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/773 ลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2563 เรื่อง ขอความอนุเคราะห เผยแพรสื่อภาษาอังกฤษของสำนักงานการตางประเทศ   

  2. หนังสือท่ี กท 0410/2284 ลงวนัท่ี 26 ธันวาคม 2563 เรื่อง ขอสงหนังสือเวียนผานเว็บไซต (การประชาสัมพันธคูมือเพ่ือการเอยูอาศัยในกรุงเทพมหานคร  

สำหรับชาวตางชาติ                  

คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 

  -                 
                    
 
 
 
 



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์ 

 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 
ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

5. ความสำเร็จในการจัดทำ
ขอเสนอแนะจากองคความรู
ตางประเทศใหกับผูบริหาร
ระดับสูงรายไตรมาส  
 

3 เดือน/ครั้ง 3 เดือน/ครั้ง  
(4 ครั้ง) 

- โครงการเขารวมการ
ประชุม/กิจกรรมท่ีจัดข้ึนโดย
เมืองหรือองคการระหวาง
ประเทศในระดับเมืองท่ี
กรุงเทพมหานครเปนสมาชิก 
 
- โครงการสงเสริมศักยภาพ
ของเมืองในเวทีระดับโลก 
 
- โครงการเขารวมการ
ประชุม/กิจกรรมท่ีจัดโดย
เมืองหรือองคการระหวาง
ประเทศในกลุมประเทศ
อาเซียน 
 
- โครงการสงขาราชการไป
ศึกษา ฝกอบรม ประชุม และ
ดูงาน ณ ตางประเทศ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2563 

สรุปสาระความรูท่ีไดรับจากการเขา
รวมการประชุมตางประเทศ 
เสนอแนะผูบริหารรายไตรมาส 

 



ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
        -                  
                     
 
ปญหา อุปสรรค 
  การดำเนินโครงการฯ ตามตัวชี้วัดดังกลาวไดรับผลกระทบจากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) ทำใหไมสามารถเดิน
ทางเขารวมการประชุมในตางประเทศได องคความรูสวนใหญจึงมาจากการเขารวมกิจกรรมหรือการประชุมเสมือนจริงหรือออนไลนรวมกับตางประเทศ ท้ังนี้ไดขอปรับ
แนวทาง 
การประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 กรณีไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19)  
จากคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานครแลว          
 
หลักฐานอางอิง 
  1. หนังสือท่ี กท 0410/822 ลงวันท่ี 18 สิงหาคม 2563 เรื่อง รายงานเสนอแนะองคความรูตางประเทศประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 4     
           2. หนังสือท่ี กท 0410/674 ลงวันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 เรื่อง รายงานเสนอแนะองคความรูตางประเทศประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 3   

           3. หนังสือท่ี กท 0410/401 ลงวันท่ี 30 มีนาคม 2563 เรื่อง รายงานเสนอแนะองคความรูตางประเทศประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 2   

   4. หนังสือท่ี กท 0410/0016 ลงวันท่ี 3 มกราคม 2563 เรื่อง รายงานเสนอแนะองคความรูตางประเทศประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 1   

          5. หนังสือสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0502/1190 ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2563 เรื่อง แจงผลการพิจารณาการปรับแนวทางการประเมินผล  
การปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 กรณีไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19)     
 
คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 

  -                 
                   



รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 

      
ตัวช้ีวัด 

  
เปาหมาย 

  
ผลสำเร็จ 

 

 
โครงการท่ีสนับสนุน 

 

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

6. มีการเผยแพรงานดาน
ต างประเทศและสำรวจ
ความตองการของหนวยงาน
และสวนราชการของกรุงเทพ-
มหานครในการดำเนิ น
โครงการ/กิจกรรมรวมกับ
ตางประเทศ  
 
 
 

1. มีการสำรวจความ
ตองการของหนวยงาน
พรอมท้ังจัดทำรายงาน
สรุปนำเสนอผูบริหาร 
2. มีการผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธท่ี
นาสนใจเพ่ือเผยแพร
การดำเนินงานดานการ
ตางประเทศแก
หนวยงาน
กรุงเทพมหานคร 
3. มีการจัดเวที
ประชาสัมพันธและ
เสริมสรางความรูใหแก
หนวยงานและสวน
ราชการ อยางนอย 1 
ครั้ง 
เปาหมายท่ี 3 ไดปรับ
แนวทางการประเมิน
การปฏิบัติราชการ
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 กรณีไดรับ
ผลกระทบจาก
สถานการณการระบาด
ของโรคติดตอเชื้อไวรัส

1. มีการสำรวจความตองการของ
หนวยงานพรอมท้ังจัดทำรายงานสรุป
นำเสนอผูบริหาร จำนวน 1 ครัง้ 
2. มีการผลิตสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบ 
VDO Presentation เพ่ือเผยแพรการ
ดำเนินงานดานการตางประเทศแก
หนวยงานกรุงเทพมหานคร จำนวน  
๒ ชุด ในหัวขอเมืองพ่ีเมืองนองของ
กรุงเทพมหานคร และหัวขอองคการ
ระหวางประเทศท่ีกรุงเทพมหานครเปน
สมาชิก  
3. ใหประเด็นความรูขอมูลขาวสาร
ภาษาอังกฤษเก่ียวกับโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19) ผานสื่อ
ประชาสัมพันธทางหนาเว็บไซตของสกต. 
หรือเว็บไซตของสปส. จำนวน 46 ครัง้ 
(46 หัวขอ) ดังนี้ 
- การจัดทำสาระความรูเก่ียวกับ
โรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) จำนวน 8 ครั้ง 
- การแปลประกาศกรุงเทพมหานครและ
มาตรการ รวมถึงเอกสารท่ีเก่ียวของ 
พรอมเผยแพรผานชองทางตางๆ ไดแก 

กิจกรรมการเผยแพร
งานดานตางประเทศ
และสำรวจความ
ตองการของหนวยงาน
และสวนราชการของ
กรุงเทพมหานครในการ
ดำเนินโครงการ/
กิจกรรมรวมกับ
ตางประเทศ 

1. สกต. ไดมีหนังสือท่ี กท 0410/2198 ลง
วันท่ี 9 ธันวาคม 2562  
เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับโครงการหรือ
กิจกรรมความรวมมือและความ
ชวยเหลือท่ีดำเนินการกับหนวยงานหรือ
องคการในตางประเทศ ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 พรอมท้ังสำรวจความ
ตองการของหนวยงานในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับการตอยอดความรวมมือ
ระหวางประเทศ  
2. สกต.ไดจัดทำสรุปผลการดำเนินงาน
โครงการ/กิจกรรมดานการตางประเทศ
ของกรุงเทพมหานครประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2562 นำเรียนปลัด
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงไดโปรดเห็นชอบให
สำนักงานการตางประเทศเวียนแจง
สรุปผลการดำเนินงานฯ ดังกลาวแก
หนวยงานกรุงเทพมหานครเพ่ือทราบ
และนำไปใชประกอบการดำเนินงานใน
สวนท่ีเก่ียวของ (รายละเอียดปรากฎ
ตามหนังสือ ท่ี กท 0410/498 ลงวันท่ี 
28 เมษายน 2563) 
 

 



      
ตัวช้ีวัด 

  
เปาหมาย 

  
ผลสำเร็จ 

 

 
โครงการท่ีสนับสนุน 

 

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

โคโรนา 2019 (COVID 
19) เปน“การเผยแพร
งานดานการ
ตางประเทศ หมายถึง 
การสรางความเขาใจ
ใหแกกลุมเปาหมายใน
ประเด็นท่ีกำหนดและ
สอบถามความตองการ 
รวมถึงใหประเด็น
ความรูขอมูลขาวสาร
ภาษาอังกฤษเก่ียวกับ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 
ผานสื่อประชาสัมพันธ
ทางหนาเว็บไซตของ
สกต. หรือเว็บไซตของ
สปส. จำนวน 5 ครั้ง” 

เว็บไซตของกรุงเทพมหานคร สำนักงาน
การตางประเทศ และสำนักงาน
ประชาสัมพันธ จำนวน 17 ฉบับ 
- การจัดทำแผนการใหความชวยเหลือ
ชาวตางประเทศท่ีไดรับผลกระทบจาก
มาตรการควบคุมและปองกันโรคโควิด 
19 ของกรุงเทพมหานคร พรอม
ประชาสัมพันธผานชองทางตาง ๆ 
จำนวน 1 แผน 
- การแปล Infographic สาระความรู
เก่ียวกับการควบคุมและปองกันโรคโควิด 
19 เปนภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืน ๆ 
จำนวน 20 ชิ้น  
 

3. สำนักงานการตางประเทศไดจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธงานดานการตางประเทศ
ในรูปแบบ VDO Presentation จำนวน 
2 ชุด ในหัวขอเมืองพ่ีเมืองนองของ
กรุงเทพมหานคร และหัวขอองคการ
ระหวางประเทศท่ีกรุงเทพมหานครเปน
สมาชกิโดยนำไปเผยแพรทางเว็บไซต
กรุงเทพมหานคร และศูนยบริหาร
ราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast 
& Clear : BFC) แลว 
4. สำนักงานการตางประเทศไดรับการ
อนุมัติใหปรับแนวทางการประเมินการ
ปฏิบัตริาชการประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 กรณีไดรับผลกระทบจาก
สถานการณการระบาดของโรคติดตอ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โดยขอปรับเปน “การเผยแพรงานดาน
การตางประเทศ หมายถึง การสราง
ความเขาใจใหแกกลุมเปาหมายใน
ประเด็นท่ีกำหนดและสอบถามความ
ตองการ รวมถึงใหประเด็นความรูขอมูล
ขาวสารภาษาอังกฤษเก่ียวกับโรคติดเชื้อ
ไวรัส  โคโรนา 2019 (COVID-19) ผาน
สื่อประชาสัมพันธทางหนาเว็บไซตของ
สำนักงานการตางประเทศหรือเว็บไซต



      
ตัวช้ีวัด 

  
เปาหมาย 

  
ผลสำเร็จ 

 

 
โครงการท่ีสนับสนุน 

 

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

ของสำนักงานประชาสัมพันธ” ซ่ึงสกต. 
ไดทำขอมูลและประชาสัมพันธแลว ดังนี้  
(1) การจัดทำศูนยขอมูลขาวสาร
ภาษาอังกฤษและชองทางการใหความ
ชวยเหลือแกชาวตางชาติท่ีพักอาศัยอยู
ในกทม. ผานทางเว็บไซต 
http://www.bangkok.go.th/covid19 
(2) การจัดทำสาระความรูเก่ียวกับโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
จำนวน 5 หัวขอ ทางเว็บไซตของสกต. 
(3) การแปลประกาศกรุงเทพมหานคร
และมาตรการท่ีเก่ียวของ พรอมเผยแพร
ผานชองทางตาง ๆ ไดแก เว็บไซตของ
กทม. สกต. และสปส. 
(4) การจัดทำแผนการใหความชวยเหลือ
ชาวตางประเทศท่ีไดรับผลกระทบจาก
มาตรการควบคุมและปองกันโรคโควิด 
19 ขอกทม. พรอมประชาสัมพันธผาน
ชองทางตาง ๆ เว็บไซตของกทม. สกต. 
สปส. และศูนยบริหารราชการฉับไว ใส
สะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC) 
(5) การแปล Infographic สาระความรู
เก่ียวกับการควบคุมและปองกันโรค    
โควิด 19 เปนภาษาอังกฤษและภาษา 
อ่ืน ๆ จำนวน 20 ชิ้น 



      
ตัวช้ีวัด 

  
เปาหมาย 

  
ผลสำเร็จ 

 

 
โครงการท่ีสนับสนุน 

 

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ 

(6) การรายงานสถานการณโลกเก่ียวกับ
โรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส ตั้งแตวันท่ี 24 
พฤษภาคม – 29 กันยายน 2563 
5. สำนักงานการตางประเทศไดจัดทำ
แบบสอบถามออนไลนเพ่ือสำรวจความ
คิดเห็นจากการติดตอประสานงานและ
การใหบริการของสำนักงานการ
ตางประเทศ พรอมท้ังจัดทำรายงาน
สรุปผลฯ เสนอหัวหนาหนวยงานเพ่ือ
ทราบและเวียนแจงสวนราชการใน
สำนักงานการตางประเทศนำไปเปน
แนวทางในการดำเนินงานและปรับปรุง
การทำงานของหนวยงานตอไป[b1] 

ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
   -                   
ปญหา อุปสรรค 
    การรวบรวมขอมูลเก่ียวกับโครงการหรือกิจกรรมความรวมมือและความชวยเหลือท่ีดำเนินการกับหนวยงานหรือองคการในตางประเทศจากหนวยงานของ  
กรุงเทพมหานครนั้นพบวา หนวยงานกรุงเทพมหานครไมเห็นความสำคัญในการใหขอมูลรายละเอียดท่ีเก่ียวของ 
   - หนวยงานกรุงเทพมหานครยังไมเห็นความสำคัญกับการดำเนินโครงการ/กิจกรรมดานตางประเทศท่ีสนับสนุนการขับเคลื่อนเปาหมายตามแผนปฏบิัติราชการ  
กรุงเทพมหานครประจำป รวมถึงยุทธศาสตรดานการตางประเทศของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. 2563 – 2565) และแผนการขับเคลื่อนกรุงเทพมหานครในบริบทอาเซียน พ.ศ.   
2562 – 2568 และสงเสริมการบูรณาการการทำงานรวมกัน              
   - การจัดทำสื่อประชาสัมพันธตองอาศัยความเชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ ซ่ึงสำนักงานการตางประเทศไมมีนักวิชาการ  
คอมพิวเตอรตองใหนักวิเทศสัมพันธท่ีไมมีความเชี่ยวชาญในดานดังกลาวเปนผูจัดทำ           
    - ผลกระทบจากสถานการณการระบาดของโรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำใหไมสามารถจัดเวทีประชาสัมพันธและเสริมสรางความรูใหแก  
หนวยงานและสวนราชการของกทม. ได                



หลักฐานอางอิง 
   1. หนังสือท่ี กท 0410/2198 ลงวนัท่ี 9 ธนัวาคม 2562 เรื่อง รวบรวมขอมูลเก่ียวกับโครงการหรือกิจกรรมความรวมมือและความชวยเหลือท่ีดำเนินการกับหนวยงานหรือองคการใน  
ตางประเทศ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ พรอมท้ังสำรวจความตองการของหนวยงานในประเดน็ท่ีเก่ียวของกับการตอยอดความรวมมือระหวางประเทศ       
   2. หนังสือจากหนวยงานและสวนราชการกทม. เพ่ือสงขอมูลเก่ียวกับโครงการหรือกิจกรรมความรวมมือและความชวยเหลือท่ีดำเนินการกับหนวยงานหรือองคการในตางประเทศฯ  

   3. หนังสือท่ี กท 0410/538 ลงวันท่ี 14 พฤษภาคม 2563 และ กท 0410/498 ลงวันท่ี 28 เมษายน 2563 เรื่อง สรุปผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมดานการ   
ตางประเทศของกรุงเทพมหานคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2562 (1 ตุลาคม 2561 - 30 กันยายน 2562) ซ่ึงป.กทม. ไดโปรดเหน็ชอบใหสกต. เวียนแจงสรปุผลการดำเนินงานโครงการ/ 
กิจกรรมดานการตางประทศของกรุงเทพมหานคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2562 แกหนวยงานกทม. เพ่ือทราบและนำไปใชประกอบการดำเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของ   
   4. สื่อประชาสัมพันธงานดานการตางประเทศในรูปแบบ VDO Presentation จำนวน 2 ชุด ไดแก ความสัมพันธเมืองพ่ีเมืองนอง และองคการท่ีกทม. เปนสมาชิก 
ตามหนังสือท่ี กท 0410/0296 ลงวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2563 และกท 0410/899 ลงวันท่ี 11 กันยายน 2563 [b2]เรื่อง ขอความอนุเคราะหเผยแพรและประชาสัมพันธ  
ภารกิจของสกต. และเอกสารการเผยแพรสื่อประชาสัมพันธจำนวน 2 ชุด ทางเว็บไซตกทม. และศูนยบริหารราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear : BFC)   
   5. หนังสือดวนท่ีสุด ท่ี กท 0502/1190 ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2563 เรื่อง แจงผลการพิจารณาการปรับแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำป  
งบประมาณ พ.ศ. 2563 กรณีไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยสกต. ไดรับการอนุมัติใหปรับแนวทางการ 
ประเมินการปฏิบัติราชการฯ เปน “การเผยแพรงานดานการตางประเทศ หมายถึง การสรางความเขาใจใหแกกลุมเปาหมายในประเด็นท่ีกำหนดและสอบถามความตองการ  
รวมถึงใหประเด็นความรูขอมูลขาวสารภาษาอังกฤษเก่ียวกับโรคติดเชื้อไวรัส  โคโรนา 2019 (COVID-19) ผานสื่อประชาสัมพันธทางหนาเว็บไซตของสำนักงานการ
ตางประเทศหรือเว็บไซตของสำนักงานประชาสัมพันธ” ซ่ึงสกต. ไดทำขอมูลและประชาสัมพันธแลว ตามเอกสารดังนี้        
      (1) การจัดทำศูนยขอมูลขาวสารภาษาอังกฤษและชองทางการใหความชวยเหลือแกชาวตางชาติท่ีพักอาศัยอยูในกทม. ผานทางเว็บไซต     
http://www.bangkok.go.th/covid19                 
      (2) การจัดทำสาระความรูเก่ียวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จำนวน 5 หัวขอ ทางเว็บไซตของสกต.     
      (3) การแปลประกาศกรุงเทพมหานครและมาตรการท่ีเก่ียวของ พรอมเผยแพรผานชองทางตาง ๆ ไดแก เว็บไซตของกทม. สกต. และสปส.   
      (4) การจัดทำแผนการใหความชวยเหลือชาวตางประเทศท่ีไดรับผลกระทบจากมาตรการควบคุมและปองกันโรคโควิด 19 ของกทม. พรอมประชาสัมพันธ 
ผานชองทางตาง ๆ เว็บไซตของกทม. สกต. สปส. และศูนยบริหารราชการฉับไว ใสสะอาด (Bangkok Fast & Clear: BFC)       
      (5) การแปล Infographic สาระความรูเก่ียวกับการควบคุมและปองกันโรค    โควิด 19 เปนภาษาอังกฤษและภาษา อ่ืน ๆ จำนวน 20 ชิ้น   
    (6) การรายงานสถานการณโลกเก่ียวกับโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส ตั้งแตวันท่ี 24 พฤษภาคม – 29 กันยายน 2563      
   6. หนังสือดวน  ท่ี กท 0410/858 ลงวันท่ี 31 สิงหาคม 2563 เรื่อง ขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นออนไลน ซ่ึงสกต. ไดจัดทำ  
แบบสอบถามความคิดเห็นออนไลนเพ่ือสำรวจความคิดเห็นจากการติดตอประสานงานและการใหบริการของสกต.         
   7. รายงานสรุปผลความคิดเห็นออนไลนเพ่ือสำรวจความคิดเห็นจากการติดตอประสานงานและการใหบริการของสกต.  โดยเสนอหัวหนาหนวยงานเพ่ือทราบ และ 
เวียนแจงสวนราชการในสกต. เพ่ือทราบและนำไปเปนแนวทางในการดำเนินงานและปรับปรุงการทำงานของหนวยงานตอไป       

คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 
     -                 

http://www.bangkok.go.th/covid19


รายละเอียดการประเมินผลสัมฤทธิ์  
 ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจำป พ.ศ. 2563  ตัวช้ีวัดบูรณาการ  ตัวช้ีวัดนโยบาย ภารกิจเฉพาะ ภารกิจเชิงพ้ืนท่ี 

ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

7. ความสำเร็จของการ
เชื่อมโยงโอกาสจากงานดาน
การตางประเทศเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของหนวยงานและ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 
โดยจัดหาและเชื่อมโยงองค
ความรูจากตางประเทศในดาน
การพัฒนาเมืองรวมท้ังการ
บริหารจัดการน้ำสูหนวยงาน
ของกรุงเทพมหานคร 

อยางนอย 3 เมือง/
ประเทศ 

7 เมือง 5 ประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. โครงการแลกเปลี่ยนการ
เดินทางเยือนระหวาง
ผูบริหารเมืองพ่ีเมืองนอง 

สำนักงานการตางประเทศไดดำเนิน
กิจกรรมตามโรงการฯ เรียบรอยแลว 
ดังนี้ 
1. ขาราชการกรุงเทพมหานคร 6 คน 
เดินทางเขารวมการประชุม The 8th  
United Nations World Tourism 
Organization (UNWTO) Global 
Summit on Urban Tourism ระหวาง
วันท่ี 7 - 14 ตุลาคม 2562 ณ กรุงนูร-
สุลตาน สาธารณรัฐคาซัคสถาน 
2. ขาราชการกรุงเทพมหานครและ
อาสาสมัครกรุงเทพมหานคร 6 คน เดิน
ทางเขารวมงาน Ulaanbaatar 
International Day 2019 ระหวางวันท่ี 
19 - 23 ตุลาคม 2562 ณ กรุง
อูลานบาตอร ประเทศมองโกเลีย 
3. ขาราชการกรุงเทพมหานคร 3 คน 
เดินทางเขารวมงาน Gala Meeting 40 
Years of International Sister Cities in 
Guangzhou ระหวางวันท่ี 30 ตุลาคม - 
2 พฤศจิกายน 2562 ณ นครกวางโจว 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 
4. ขาราชการกรงุเทพมหานคร 2 คน
เดินทางเขารวมงาน 2019 Asia Cities 

 



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Culture Forum (ACCF) ระหวางวันท่ี 
6 - 8 พฤศจิกายน 2562 ณ กรุงโซล 
สาธารณรัฐเกาหลี  
5. กรุงเทพมหานครรับรองประธาน
คณะกรรมาธิการประจำสภาประชาชน
เมืองตาเหลียน สาธารณรัฐ-ประชาชน
จีน และคณะ 6 คน ระหวางวันท่ี 14 - 
17 พฤศจิกายน 2562 
6. ขาราชการกรุงเทพมหานคร 2 คน 
เดินทางเขารวมการประชุม 2019 
International Cooperation 
Management Program for Local 
Authorities in Asia and Oceania 
ระหวางวันท่ี 2 - 6 ธนัวาคม 2562 ณ 
นครเซ่ียงไฮ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
7. กรุงเทพมหานครรับรองผูวาราชการ
จังหวัดฟูกูโอกะ และคณะ 6 คน ตาม
ความรวมมือดานการดูแลผูสูงอายุ 
ระหวางวันท่ี 20 - 23 มกราคม 2563 
ท้ังนี้ จากสถานการณการระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  ท่ี
ยังคงแพรระบาดท่ัวโลก และประเทศไทย
ยังคงหามอากาศยานทำการบินเขาสู
ประเทศไทยเปนการชั่วคราว ทำใหไม
สามารถดำเนินโครงการฯ ไดสำนักงาน
การตางประเทศจึงไดดำเนินการปรับลด



ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลสำเร็จ โครงการท่ีสนับสนุน รายละเอียดผลดำเนินงาน หมายเหตุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งบประมาณรายจาย รอยละ 20  ตามท่ี
ปลัดกรุงเทพมหานครมีบัญชา 
รายละเอียดตามหนังสือ ดวนท่ีสดุ          
ท่ี กท 1902/00555 ลงวันท่ี 23 มีนาคม 
2563 และสำนักงานการตางประเทศไดขอ
ยกเลิกกิจกรรมตามโครงการแลกเปลี่ยน
การเดินทางเยือนระหวางผูบริหารเมืองพ่ี
เมืองนอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2563 ดังนี ้
1. การเดินทางเยือนกรุงจาการตา 
สาธารณรฐัอินโดนีเซีย 
2. การเดินทางเยือนนครเฉิงตู สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 
3. การเดินทางเยือนนครบริสเบน เครอืรัฐ
ออสเตรเลีย 
4. การใหการตอนรับคณะฯ กรุงนูร-
สุลตาน สาธารณรัฐคาซัคสถาน 
5. การใหการตอนรับคณะฯ เมืองปอรโต 
สาธารณรัฐโปรตุเกส 
6. การเดินทางเยอืนกรุงโซล สาธารณรัฐ
เกาหล ี
7. การเดินทางเยือนเมืองออสเตอรชุนด 
ราชอาณาจักรสวีเดน รายละเอียด ปรากฏ
ตามหนังสือท่ี กท 0410/709 ลงวันท่ี 10 
กรกฎาคม 2563  
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17 เมือง 10 
ประเทศ  

2. โครงการสงเสริมความ
รวมมือจากแนวปฏิบัติท่ีดี
ท่ีสุดกับเมืองพ่ีเมืองนอง 

1. กลุมท่ี 1 เรียนรูในดานคุณภาพชีวิต 
สำนักงานการตางประเทศไดมีหนังสือ
ประสานไปยังสำนักบรรเทาสาธารณ
ภัย สำนักการแพทย สำนักอนามัย 
สำนัก-วัฒนธรรม กีฬา และการ
ทองเท่ียว และสำนักพัฒนาสังคม 
เพ่ือสอบถามถึงหัวขอและเมืองพ่ีเมือง
นองท่ีตองการเดินทางไปแลกเปลี่ยน
เรียนรู และไดประสานงานกับกรุง
ปกก่ิง สาธารณรัฐประชาชนจนีเพ่ือขอ
ศึกษาดูงานในเรื่องสุขภาพ สวัสดิการ
สังคม และศูนยการเรียนรูสาธารณะ 
และไดรับแจงจากผูประสานงานวากรุง
ปกก่ิงไมขัดของและขอทราบขอมูล
เพ่ิมเติม 
2. กลุมท่ี 2 เรียนรูในดานสิ่งแวดลอม 
สำนักงานการตางประเทศเชิญผูแทน
จากสำนักการระบายน้ำ สำนักการ
โยธา และสำนักการจราจรและขนสง 
รวมหารือเพ่ือใหความเห็นเก่ียวกับการ
เรยีนรู แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณดานการบริหารจัดการ
น้ำและการดำเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวของ
กับเมืองพ่ีเมืองนองตามโครงการ
สงเสริมความรวมมือจากแนวปฏิบัติท่ี
ดท่ีีสุด กับเมืองพ่ีเมืองนอง ประจำป 
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2563 เม่ือวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2562              
ณ หองประชมุสำนักงานการ
ตางประเทศ และไดประสานงานกับ
กรุงบูดาเปสต สาธารณรัฐฮังการีเพ่ือ
ขอศึกษาดูงานในเรื่องการระบายน้ำและ
การจัดการน้ำเสีย การขนสงทางน้ำและ
การทองเท่ียว และงานสถาปตยกรรม
และงานกอสราง และไดรับแจงจาก
สถานเอกอัครราชทูตฮังการีประจำ
ประเทศไทย และกรุงบูดาเปสต ยินดี
จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหกับคณะ 
โดยไดประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของ
และจัดทำกำหนดการสำหรับการ
แลกเปลี่ยนฯ เรียบรอยแลว 
3. กลุมท่ี 3 เรียนรูในดานการศึกษา 
วัฒนธรรมและการทองเท่ียว  
สำนักงานการตางประเทศประสาน           
ไปยัง สำนักการศึกษา และสํานัก-
วัฒนธรรม กีฬา และการทองเท่ียว 
และไดรับแจงวามีความประสงคขอ
เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ในการจัดการโรงเรียนกีฬา และได
ประสานงานกับจังหวัดฟูกูโอกะ 
ประเทศญี่ปุนเพ่ือขอเรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณในเรื่อง                
การบูรณาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
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วิชาการและทักษะกีฬาในโรงเรียนกีฬา 
และไดรับแจงจากผูประสานงานวา
จังหวัดฟูกูโอกะไมขัดของและขอทราบ
ขอมูลเพ่ิมเติม ท้ังนี้ จากสถานการณ
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ท่ียังคงแพรระบาด
ท่ัวโลก และประเทศไทยยังคงหาม
อากาศยานทำการบนิเขาสูประเทศไทย
เปนการชั่วคราว ทำใหไมสามารถ
ดำเนินโครงการฯ ไดสำนักงานการ
ตางประเทศจึงไดดำเนินการปรับลด
งบประมาณรายจาย รอยละ 20 
ตามท่ีปลัดกรุงเทพมหานครมีบัญชา 
รายละเอียดตามหนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี 
กท1902/00555 ลงวันท่ี 23 มีนาคม 
2563 และไดขอยกเลิกโครงการ
สงเสริมความรวมมือจากแนวปฏิบัติท่ี
ดีท่ีสุดกับเมืองพ่ีเมืองนอง ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2563 รายละเอียด
ปรากฏตามหนังสือ ดวนมาก ท่ี กท 
0410/0485 ลงวันท่ี 23 เมษายน 
2563 และไดดำเนินการสืบคนและ
ประสานขอมูลเก่ียวกับการพัฒนา
เมือง รวมท้ังการบริหารจัดการน้ำ
และตัวอยางโครงการท่ีประสบ
ความสำเร็จในการดำเนินงานกับเมือง
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พ่ีเมืองนอง จำนวน 21 หัวขอจาก 17 
เมืองใน 10 ประเทศ รวมท้ังขอมูลดาน
การปองกันการแพรระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กับ
เมืองพ่ีเมืองนองและเมืองอ่ืน ๆ  เพ่ือเปน
กิจกรรมทดแทน โดยไดนำเรียนผูบริหาร
กรุงเทพมหานคร พรอมท้ังเวียนแจง
หนวยงานกรุงเทพมหานครทราบตอไป 
รายละเอียดปรากฏตามหนังสือท่ี กท 
0410/791 ลงวันท่ี 5 สิงหาคม 2563 

 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน 
        -                  
                     

ปญหา อุปสรรค 
  ปญหาการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สงผลตอการดำเนินกิจกรรมตามแผนท่ีตั้งไว อีกท้ังประเทศไทยไดยกระดับมาตรการตาง ๆ 
เพ่ือปองกันการแพรระบาดของของโรคดังกลาว โดยหลายประเทศท่ัวโลกไดกำหนดมาตรการเพ่ือรับมือกับสถานการณนี้เชนกัน ประกอบกับประเทศไทยยังคงหามอากาศ
ยานทำการบินเขาสูประเทศไทยเปนการชั่วคราว สงผลใหการเดินทางเยือนระหวางผูบริหารเมืองพ่ีเมืองนองไมสามารถดำเนินการได       

หลักฐานอางอิง 
          โครงการแลกเปล่ียนการเดินทางเยือนระหวางผูบริหารเมืองพ่ีเมืองนอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563                                       
 1. หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0410/709 ลงวันท่ี 10 กรกฎาคม 2563 เรื่อง ขอยกเลิกกิจกรรมตามโครงการแลกเปลี่ยนการเดินทางเยือนระหวางผูบริหารเมืองพ่ี
เมืองนอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563                        .  
   2. เอกสารการดำเนินการและรายงานการประชมุ The 8th United Nations World Tourism Organization (UNWTO) Global Summit on Urban 
Tourism ระหวางวันท่ี 7 - 14 ตุลาคม 2562 ณ กรุงนูร-สุลตาน สาธารณรัฐคาซัคสถาน           
   3. เอกสารการดำเนินการและรายงานการเขารวมงาน Ulaanbaatar International Day 2019 ระหวางวันท่ี 19 - 23 ตุลาคม 2562 ณ กรุงอูลานบาตอร 
ประเทศมองโกเลีย                  



   4. เอกสารการดำเนินการและรายงานการเขารวมงาน Gala Meeting 40 Years of International Sister Cities in Guangzhou ระหวางวันท่ี 30 ตุลาคม                    
- 2 พฤศจิกายน 2562 ณ นครกวางโจว สาธารณรัฐประชาชนจีน                                   
.  5. เอกสารการดำเนินการและรายงานการเขารวมงาน 2019 Asia Cities Culture Forum (ACCF) ระหวางวันท่ี 6 - 8 พฤศจิกายน 2562 ณ กรุงโซล 
สาธารณรัฐเกาหลี                   
   6. เอกสารการดำเนินการและรายงานการตอนรับประธานคณะกรรมาธิการประจำสภาประชาชนเมืองตาเหลียน สาธารณรัฐประชาชนจีน ระหวางวันท่ี 14 - 
17 พฤศจิกายน 2562                  
                       7. เอกสารการดำเนินการและรายงานการเขารวมการประชุม 2019 International Cooperation Management Program for Local Authorities in Asia 
and Oceania ระหวางวันท่ี 2 - 6 ธันวาคม 2562 ณ นครเซ่ียงไฮ สาธารณรัฐประชาชนจีน            
                       8. เอกสารการดำเนินการและรายงานการตอนรับผูวาราชการจังหวัดฟูกูโอกะ และคณะ ตามความรวมมือดานการดูแลผูสูงอายุ ระหวางวันท่ี 20 - 23 มกราคม 
2563                    
  โครงการสงเสริมความรวมมือจากแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดกับเมืองพ่ีเมืองนอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563      
   1. หนังสือ ดวนมาก ท่ี กท 0410/0485 ลงวันท่ี 23 เมษายน 2563 เรื่อง ขอยกเลิกโครงการสงเสริมความรวมมือจากแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดกับเมืองพ่ีเมือง
นอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563               
   2. เอกสารการดำเนินการกลุมท่ี 1 เรียนรูในดานคุณภาพชีวิต                                                                               
   3. เอกสารการดำเนินการกลุมท่ี 2 เรียนรูในดานสิ่งแวดลอม                      

               4.  เอกสารการดำเนินการกลุมท่ี 3 เรียนรูในดานการศึกษา วัฒนธรรม และการทองเท่ียว                      
               5. หนังสือ ท่ี กท 0410/791 ลงวันท่ี 5 สิงหาคม 2563 เรื่อง รวบรวมขอมูลแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดจากเมืองพ่ีเมืองนอง พรอมเอกสารแนบ   

คำช้ีแจงผลการปฏิบัติราชการ (กรณีการดำเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย) 

  -                  
                     
 



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

หนวยงาน : สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.1 รอยละความสำเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 

                   

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาวชุดาภา  ทิมจำลอง 

ตำแหนง : นักวิชาการการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอรโทรศัพท :0 2224 8175 

เกณฑการใหคะแนน : 
         ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-  รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
รอยละความสำเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 60 70 80 90 100 

          *กรณีรอยละความสำเรจ็ของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวมต่ำกวารอยละ 60 จะมคีาระดับคะแนนท่ีได เทากับ 1 

ผลการดำเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 

2.1           7                95            90  
 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน : 
ติดตามเรงรัดการเบิกจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามตัวชี้วัด 
 
 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนนิงาน : 
ไดรับความรวมมือจากเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในการจัดทำเอกสารประกอบฎีกาในการเบิกจาย 
 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
การเบิกจายงบประมาณไมตอเนื่อง สาเหตุเกิดการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
 
หลักฐานอางอิง : 
แบบ ง.401 ในระบบงานงบประมาณ (MIS) 
 

 

 
 
 
 
 
 
  



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

หนวยงาน :สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.2 ความสำเร็จของการจัดทำงบการเงิน และรายงานสรุปยอดทรัพยสินประจำป                        
(งบทรัพยสิน) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562   

                2.2.1 การจัดทำงบการเงินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

                       

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน :นางสาวชุดาภา  ทิมจำลอง 

ตำแหนง : นักวิชาการการเงินและบัญชีปฏิบัติการ 

เบอรโทรศัพท :0 2224 8175  

เกณฑการใหคะแนน : 
           ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 20 คะแนนการจัดทำงบการเงิน ตอ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

คะแนนของการจัดทำงบการเงินท่ีทำไดจริง 20 40 60 80 100 

                      

ผลการดำเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 

2.2.2         1.5    
 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน : 
  ดำเนินการจัดสงเอกสารและรายงานใหฝายการคลังเพ่ือดำเนินการในสวนตาง ๆ ตอไป 
 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน : 
- ไมมี - 
 
 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
-ไมมี- 
 
หลักฐานอางอิง : 
เอกสารท้ังหมดอยูท่ีฝายการคลัง สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

หนวยงาน :สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 2 ช่ือตัวช้ีวัด : 2.2.2 คะแนนของความสำเร็จของการจัดทำรายงานสรุปยอดทรัพยสิน (งบทรัพยสิน)  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2562 (แบบฟอรมของกองทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ) 

                       

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสลิลทิพย  สมคำ 

ตำแหนง :เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

เบอรโทรศัพท :0 2224 8175  

เกณฑการใหคะแนน : 
           ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 20 คะแนนการจัดทำงบการเงิน ตอ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
คะแนนของการจัดทำรายงานทรัพยสินรายไตรมาสและงบทรัพยสิน
ประจำปท่ีทำไดจริง (คะแนนการสง + คะแนนความถูกตอง) 20 40 60 80 100 

                     *กรณีมีผลการดำเนินงานตำ่กวา 20 คะแนน จะมีคาระดับคะแนนท่ีได เทากับ 1 
ผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 
2.2.2 1.5 100 5  

 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน : 
ดำเนินการจัดสงรายงานทรัพยสินรายไตรมาสและรายงานสรุปยอดทรัพยสินประจำป (งบทรัพยสิน) ของหนวยงานตามหลักการ
นโยบายบัญชีเกณฑคงคางใหฝายการคลังครบถวนทันเวลา  
 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน : 
- ไมมี - 
 
 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
-ไมมี- 
 
หลักฐานอางอิง : 

1. รายงานทรัพยสินรายไตรมาส ปงบประมาณ 2563 
2. รายงานสรุปยอดทรัพยสินประจำป 2562 (งบทรัพยสิน) 

 
 
 
 
 
 



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

หนวยงาน : สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.1(ข) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาวบุษบา กระจางฉาย  

ตำแหนง : นักวิเทศสัมพันธปฏบัิติการ 

เบอรโทรศัพท : 02 224 8177 หรือโทร. 1522 

เกณฑการใหคะแนน : 
                                 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 ตอ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหนวยงาน        80 85 90 95 100 

                *กรณีมีผลการดำเนินงานต่ำกวา รอยละ 80 จะมีคาระดับคะแนนท่ีได เทากับ 1 
ผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 
3.1 7 100 5  

 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน : 
1. เตรียมการหารือกับหนวยงานในกรุงเทพมหานคร รวมถึงเตรียมการจัดทำและขออนุมัติโครงการ  
2. จัดเตรียมขอมูลหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของและหัวขอการพูดคุย รวมถึงการเตรียมการจัดทำและขออนุมัติ
โครงการ  
3. ศึกษาขอมูลของหนวยงานภายนอกกรุงเทพมหานครและหนวยงานภายนอกจากตางประเทศท่ีมีความเชี่ยวชาญ
เก่ียวกับการสงเสริมการคาระหวางประเทศ และประเด็นตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือประสานขอความอนุเคราะหเขา
รวมกิจกรรมใหความรูและ/หรือหารือรวมกัน รวมถึงกำหนดระยะเวลาและหัวขอในการใหความรู รวมถึงแนวทาง
ปฏิบัติสำหรับการสงเสริมความรูดานการคาระหวางประเทศเพ่ือสงเสริมเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานครใหแก
ขาราชการ สกต.   
4. ดำเนินการประชุมหารือกับผูแทนจากหนวยงานกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวของ (สำนักพัฒนาสังคม) และกำหนด
กลุมเปาหมาย รวมถึงข้ันตอนการดำเนินงานแลว  
5. หารือรวมกับหนวยงานภายนอก ไดแก องคการสภาพัฒนาการคาฮองกง (HKTDC) กระทรวงอุตสาหกรรม  
6. ดำเนินการสรุปสาระการหารือกับผูแทนจากกระทรวงอุตสาหกรรม และขอปรับตัวชี้วัดโครงการฯจากสำนักงาน 
ก.ก. เรียบรอยแลว เปนการหาขอมูลองคความรูผานชองทางออนไลนจากหนวยงานเปาหมาย ไดแก กรมสงเสริม
การคาระหวางประเทศ กระทรวงพาณิชย องคการสภาพัฒนาการคาฮองกง (HKTDC) และ องคการสงเสริมการคา
ตางประเทศของญี่ปุน (JETRO Bangkok)  
7. ดำเนินการสรุปขอมูลองคความรูผานชองทางออนไลน 
8. สำนักงานการตางประเทศไดเขาพบและหารือกับผูอำนวยการเขตลาดกระบัง เม่ือวันพุธท่ี 22 กรกฎาคม 2563 
ณ สำนักงานเขตลาดกระบัง และสรุปสาระการหารือองคความรูจากสำนักงานเขตลาดกระบัง  
9. จัดทำแบบทดสอบความรูท่ีเก่ียวกับองคความรูท่ีไดรับของเจาหนาท่ีสำนักงานการตางประเทศ และเวียนแจง
องคความรูในรูปแบบเอกสารหรือออนไลน  
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน :- 
 
 



 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน :  
การดำเนินโครงการฯ ตามตัวชี้วัดดังกลาวไดรับผลกระทบสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID 19) ทำใหตองขอปรับตวัชี้วัดโครงการฯ จากสำนักงาน ก.ก. 
 
หลักฐานอางอิง : 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

หนวยงาน :สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.2 รอยละความสำเร็จของการดำเนินโครงการใหบริการท่ีดีท่ีสุด (Best Service) 

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาวนิศากร  แกวมะลัง 

ตำแหนง : นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ 

เบอรโทรศัพท :0 2224 8175 

เกณฑการใหคะแนน : 
           ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 

ผลคะแนนตัวชี้วัด (รอยละ) 80 85 90 95 100 

                      *กรณีผลการดำเนินงานต่ำกวารอยละ 80 จะมีคาระดับคะแนนท่ีจะได เทากับ 1 
ผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนนิงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 
3.2 7 100 5  

 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน : 
1. ประชุมวางแผนการดำเนินงานกับหนวยงานและสวนราชการภายในศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 
2. หนวยงานและสวนราชการกำหนดมาตรการการใชพลังงานอยางถูกวิธีคุมคา 
3. แตงตั้งคณะกรรมการการดำเนินงานจากหนวยงานและสวนราชการภายในศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 
4. ทุกหนวยงานและสวนราชการในศาลาวาการกรุงเทพมหานครประชาสัมพันธและรณรงคการลดใชพลังงานไฟฟา 
ทุกชองทางและดำเนินการตามมาตรการประหยัดไฟฟาของหนวยงานและสวนราชการ 
5. กำกับติดตามการใชพลังงานตามมาตรการลดใชพลังงานไฟฟาและรายงานความกาวหนาพรอมปญหาและอุปสรรค 
และขอแกไขทุกเดือน พรอมสรุปรายงานการใชปริมาณไฟฟาทุก 3 เดือน 
6. รวบรวมสรุปผลการดำเนินการในภาพรวมเสนอผูบริหาร 
 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน : ไดรับความรวมมือจากหนวยงาน/ สวนราชการ ตามบันทึกขอตกลงความชวยเหลือ (MOU)  
การลดการใชพลังงานไฟฟาภายในศาลาวาการกรุงเทพมหานคร ระหวางหนวยงานและสวนราชการภายในศาลาวาการ 
กรุงเทพมหานคร (เสาชิงชา) 
 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
การดำเนินการรณรงคประชาสัมพันธทำไดไมตอเนื่อง สาเหตุเกิดจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVIC-19) 
 
หลักฐานอางอิง : 
รายงานสรุปผลการดำเนินการในภาพรวมเสนอผูบริหาร  
รายงานสรุปการใชไฟฟาทุก 3 เดือน 
รายงานการตรวจติดตามสถานภาพการดำเนินการตามแผนความรวมมือ 
ภาพถายการรณรงคและประชาสัมพันธการลดการใชพลังงานไฟฟา 
 

 



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

หนวยงาน :สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 3 ช่ือตัวช้ีวัด : 3.3 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาวสลิลทิพย  สมคำ 

ตำแหนง : เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

เบอรโทรศัพท :0 2224 8175 

เกณฑการใหคะแนน : 
                               ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ระดับ ตอ 1 คะแนน 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ระดับความพึงพอใจ 1 2 3 4 5 

                      *กรณมีีผลการดำเนินงานต่ำกวา 1 คะแนน จะมีคาระดับคะแนน เทากับ1 

 
ผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 
3.3 6 4 4  

 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน : 
กองงานผูตรวจราชการเปนผูประสานจัดหาหนวยงานภายนอก คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
(นิดา) NIDA เปนผูดำเนินการทอดแบบสอบถามและแจงคะแนนสรุปมายังหนวยงาน 
 
 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน : 
ไดรับความรวมมือจากเจาหนาท่ีในการพัฒนาการใหบริการแกบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนผูมาติดตอราชการ 
 
 
 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
-ไมมี- 
 
 
 
หลักฐานอางอิง : 
รายงานสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 จากกองงานผูตรวจราชการ ซ่ึงจัดทำโดย
คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม สถาบันบณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร (นิดา) NIDA 
 
 
 

 
 

http://www.nida.ac.th/
http://www.nida.ac.th/


 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
หนวยงาน : สำนักงานการตางประเทศ  

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.1 รอยละความสำเร็จของการพัฒนาฐานขอมูล 
ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน : นางสาววรณัน ธรรมโชติ  
ตำแหนง :  นักวิเทศสัมพันธปฏิบัติการ 

เบอรโทรศัพท : 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 20 ตอ 1 คะแนน 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
รอยละความสำเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงาน ≤20 40 60 80 100 

* กรณีมีผลการดำเนินการตำ่กวารอยละ 20 จะมีคาระดับคะแนนท่ีได เทากับ 1 
ผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนินงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 
4.1 6                                                                                                                                                                                                                                                    100 5  

 
 
 
 
 
 
 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน :  
 1. สำนักงานการตางประเทศประสานงานกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผลเพ่ือกำหนดฐานขอมูลท่ีตองการ
ของสำนักงานการตางประเทศ ตามแนวทางการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 4.1 รอยละความสำเร็จของการพัฒนา
ฐานขอมูลของหนวยงาน รวมถึงไดเขารวมการประชุมซักซอมแนวทางการดำเนินงานตามตัวชี้วัดดังกลาว เม่ือวันท่ี 6 
กุมภาพันธ 2563 ณ หองนพรัตน  
 2. สำนักงานการตางประเทศไดทบทวนสถานะขอมูลปจจุบันตามตัวชี้วัดเมืองท่ีสำนักยุทธศาสตรและ
ประเมินผลกำหนด พรอมท้ังจัดทำแผนพัฒนาฐานขอมูลของหนวยงานและจัดทำปฏิทินการดำเนินงานตามแผนพัฒนา
ฐานขอมูล ซ่ึงสำนักงานการตางประเทศกำลังดำเนินการสงขอมูลดังกลาวใหแกสำนักยุทธศาสตรและประเมินผลเพ่ือให
คณะกรรมการกำกับการพัฒนาฐานขอมูลฯ พิจารณารายละเอียดดังกลาวตอไป 
 3. สำนักงานการตางประเทศไดสงแผนพัฒนาฐานขอมูลของหนวยงานและปฏิทินการดำเนินงานตาม
แผนพัฒนาฐานขอมูลใหแกสำนักยุทธศาสตรและประเมินผลเพ่ือใหคณะกรรมการกำกับการพัฒนาฐานขอมูลฯ 
พิจารณาขอมูลดังกลาว และสำนักงานการตางประเทศไดนำเขาขอมูลฯ ซ่ึงคณะกรรมการฯ พิจารณาแลวสูระบบบนัทึก
ฐานขอมูลประกอบตัวชี้วัด 4.1 ซ่ึงประกอบดวย ตารางขอมูลจำนวนผูประกอบการเขารวมกิจกรรมการคาระดับ
นานาชาติและจำนวนผลิตภัณฑชุมชนของกรุงเทพมหานครท่ีนำไปประชาสัมพันธในตางประเทศ  
 4. สำนักงานการตางประเทศไดนำเขาขอมูลตามตัวชี้วัดระดับเมืองดานท่ี 6 มิติท่ี 6.1 เมืองแหงโอกาสทาง
ธุรกิจและการลงทุน ตัวชี้วัดท่ี 5 จำนวนผูประกอบการเขารวมกิจกรรมการคาระดับนานาชาติ และตัวชี้วัด 6 จำนวน
ผลิตภัณฑชุมชนของกรุงเทพมหานคร ในระบบบันทึกฐานขอมูลประกอบตัวชี้วัด 4.1 เรียบรอยแลว ท้ังนี้ โครงการซ่ึงอยู
ภายใตตัวชี้วัดดังกลาวของสำนักงานการตางประเทศ ไดแก  
            4.1 โครงการจัดหรือเขารวมกิจกรรมเพ่ือสงเสริมศักยภาพและเศรษฐกิจของเมืองในระดับนานาชาติไดขอ
อนุมัติยกเลิกการดำเนินการและขอโอนงบประมาณเขางบกลางแลว ตามท่ีปลดักรุงเทพมหานครมีบัญชาใหทุกหนวยงานปรับ
ลดงบประมาณรายจายรอยละ 20 ของภาพรวมงบประมาณหลังปรับโอนโดยไมใหปรับลดงบประมาณในหมวดเงินเดือนและ
คาจางประจำหมวดคาจางชั่วคราวและหมวดคาสาธารณูปโภคและจัดสงขอมูลใหสำนักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
(รายละเอียดปรากฏตามหนังสือดวนท่ีสุด ท่ี กท 1902/00555 ลงวันท่ี 23 มีนาคม 2563) เนื่องจากไมสามารถดำเนินการ
ตามเปาหมายโครงการฯ อันเปนผลจากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19)   



 
            4.2 โครงการประชาสัมพันธสงเสริมการตลาดผลิตภัณฑและแสดงวิสัยทัศนของกรุงเทพมหานคร ได
บันทึกขอมูลจำนวนผูประกอบการเขารวมกิจกรรมการคาระดับนานาชาติและจำนวนผลิตภัณฑชุมชนท่ีเขารวมงาน 
International Friendship Cities Trade Fair พรอมจัดนิทรรศการสงเสริมการทองเท่ียว กทม.ในการประชุมเมือง
มิตรภาพเพ่ือความรวมมือและพัฒนา (Shandong International Friendship Cities for Cooperation and 
Development) เม่ือวันท่ี 13-18 ตุลาคม 2562 ณ มณฑลชานตง สาธารณรัฐประชาชนจีน เรียบรอยแลว สวน
โครงการท่ีอยูระหวางประสานรายละเอียดกับเมืองอ่ืน ๆ เพ่ือเตรียมการเขารวมกิจกรรม ไมสามารถดำเนินการได
เนื่องจากตองปฏิบัติตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง มาตรการควบคุมและปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ลงวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2563 ทำใหตองเลื่อนการเดินทางออกไปจนกวาสถานการณจะ
กลับมาเปนปกติ โดยไดคืนงบประมาณท่ีเหลือเขางบกลางแลว 
ปจจัยสนับสนุนการดำเนนิงาน :  
           - 
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
 การดำเนินกิจกรรมฯ ตามตัวชี้วัดดังกลาวไดรับผลกระทบจากสถานการณการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส      
โคโรนา 2019 (COVID 19) ทำใหไมสามารถดำเนินโครงการได สงผลกระทบตอการพัฒนาฐานขอมูลตามตัวชี้วัด
ดังกลาวและรายงานเปนรายเดือนได  
หลักฐานอางอิง :  
 1. หนังสือ ท่ี กท 0402/971 ลงวันท่ี 29 พฤษภาคม 2563 เรื่อง การจัดทำระบบฐานขอมูลตัวชี้วัดระดับเมือง
ของสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล  
 2. หนังสือ ท่ี กท 0410/0563 ลงวันท่ี 27 พฤษภาคม 2563 เรื่อง แจงผลการนำเขาขอมูลประกอบตัวชี้วัด
เมืองในระบบบันทึกฐานขอมูลประกอบตัวชี้วัด 4.1 รอยละความสำเร็จของการพัฒนาฐานขอมูลของสำนักงานการ
ตางประเทศ พรอมหลักฐานการนำเขาขอมูลฯ  
 3. หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0502/787 ลงวันท่ี 28 เมษายน 2563 เรื่อง การดำเนินการตามตัวชี้วัด 4.1  
รอยละความสำเร็จของการพัฒนาขอมูลของหนวยงาน  
 4. หนังสือ ดวนมาก ท่ี กท 0410/0495 ลงวันท่ี 27 เมษายน 2563 เรือ่ง ขออนุมัติยกเลิกโครงการจัดหรือเขา
รวมกิจกรรมเพ่ือสงเสริมศักยภาพและเศรษฐกิจของเมืองในระดับนานาชาติและสงคืนเงินงบประมาณ  
 5. หนังสือ ท่ี กท 0410/0479 ลงวันท่ี 23 เมษายน 2563 เรื่อง ขอสงสรุปผลการปรับลดงบประมาณจาก
ผลกระทบกับรายไดของกรุงเทพมหานคร ป 2563 (เพ่ิมเติม ครั้งท่ี 2)  
 6. ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง การควบคุมการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19  
(Coronavirus Disease 2019 (COVID – 19)) ลงวันท่ี 23 มีนาคม 2563 และประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ชื่อ
และอาการสำคัญของโรคติตออันตราย (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563  
 7. หนังสือ ท่ี กท 0410/0272 ลงวันท่ี 21 กุมภาพันธ 2563 เรื่อง การจัดทำเอกสารตามตัวชี้วัด 4.1 รอยละ
ความสำเร็จของการพัฒนาฐานขอมูลของสำนักงานการตางประเทศ พรอมเอกสารแนบ  
 8. หนังสือ ท่ี กท 0502/231 ลงวันท่ี 29 มกราคม 2563 เรื่อง เชิญประชุมซักซอมแนวทางการดำเนินงาน
ตัวชี้วัด 4.1 รอยละความสำเร็จของการพัฒนาฐานขอมูลของหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2563  
 9. หนังสือ ดวนท่ีสุด ท่ี กท 0502/230 ลงวันท่ี 29 มกราคม 2563 เรื่อง แนวทางการดำเนินงานตัวชี้วัด 4.1 
รอยละความสำเร็จของการพัฒนาฐานขอมูลของหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานครประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563  
 10. เอกสารชี้แจงแนวทางการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 4.1 รอยละความสำเร็จของการพัฒนาฐานขอมูล                                                                                                                                                                                                                                                
 
 
 

 



 
แบบฟอรมการรายงาน 

ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

หนวยงาน :สำนักงานการตางประเทศ สำนักปลัดกรุงเทพมหานคร 

มิติท่ี : 4 ช่ือตัวช้ีวัด : 4.2 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

และสภาพแวดลอมในการทำงานของหนวยงาน  

 

 

ช่ือผูรับผิดชอบการรายงาน :นางสาวณัฏฐณิชา  ศิลาทอง 

ตำแหนง :เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

เบอรโทรศัพท :0 2224 8175 

เกณฑการใหคะแนน : 
            

ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมายป 
2563 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ

คะแนน 
1 2 3 4 5 

ระดับความสำเร็จ
ของการดำเนินการ
ดานความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยและ
สภาพแวดลอมใน
การทำงานของ
หนวยงาน 

4 หนวยงานมีการดำเนินงานและ
พัฒนางานดานอาชีวอนามัย     
เพ่ือการจัดการงานท่ีมีความเสี่ยงสูง 
ใหมีสภาพท่ีสะอาด ปลอดโรค 
ปลอดภัย สงเสริมการมีสุขภาพ
อนามัยท่ีดีในการทำงานของ
บุคลากรในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ใหมีประสิทธิภาพและครอบคลุม
มากยิ่งข้ึน 

ระดับ 1 2 3 4 5 

วิธีการ Milestone Output 

 

 

ผลการดำเนินงาน : 
ตัวช้ีวัดท่ี น้ำหนัก (รอยละ) ผลการดำเนนิงาน คะแนนท่ีได คาคะแนนถวงน้ำหนัก 

4.2 4 5 5  
 

คำช้ีแจงรายละเอียดการดำเนินงาน :  
หนวยงานทบทวน วิเคราะหความเสี่ยง และประเมินอันตรายจากการทำงาน พรอมคัดเลือกงานท่ีมีความเสี่ยงสูงมาดำเนินการ
จัดการความเสี่ยงในการทำงาน อยางนอย 2 งาน และพิจารณาคัดเลือกงานท่ีไดจัดการความเสี่ยงไปแลวในปท่ีผานมา โดยนำมาตอ
ยอดพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน อยางนอย 1 งาน ดำเนินการจัดทำโครงการ/กิจกรรม เพ่ือจัดการปญหาความเสี่ยงในการทำงานใหมีความ
ปลอดภัยตามมาตรฐานท่ีกำหนด  
ปจจัยสนับสนุนการดำเนินงาน : 
ขาราชการและบุคลากรของสำนักงานการตางประเทศทุกคน  
อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 
-ไมมี- 
หลักฐานอางอิง : 
-ไมมี- 



 
 

 


